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Lie. Luis Fernando Loaiza Bafiuelos, presidente constiucional del Municipio de San Ignacio, Sinaloa, on oferico de s
facullades cue me conferen: Bl aticule 115, mccidn I, de o Conatijucidn Poltice de los Estidos Linkdos Mexdcuns, relaliso
a la abibucidn para expedit Reglamentos en mateds e sdmirestrachin pdblca municipal los arbodos 111 y 125 de s
Consiiluciin Poilica del Estado de Sinaloa, gque clevgan al Syunlamiao la Boulied de aprobar Reglamenios municpales;
Ioa Arliculos 300 TH, B0 ¥ 91 de la Loy da Goblemo Municps del Esiedo do Sinaloa, gue establecen s buses paa o
negfamerniaciin de las matedas de compeiencia municipal; ¥ los articulos 77, fmecisn | T8 y 70 del Roglamans (makor sl
Myuntamiento de San lgnedo, Sinaloa, gue regqulan of procedimientc para b expediciter v aprobacida de Reglamesniss
miris e, y:

Considerando que:

I El preserae Reglamente Municigal de Mejors Regulaiona y Gestitn Empresarial de San lgnado encusntia su orgen en ls
neepeidnd de foctalecor |18 capacidad de respuests y eficlencla de la sdminizfrecitn pdblica municpal. fesientando wn antomo
faveeable pars of desamollo scondimess y ancal del mumasnis. Eata nammatim se susients en 1 swoluddn y felemas on
imateita de menora regulatona a nived lederal y ostatal, lns cuales han edtablecido won mishco jundics obdgatario para kuisas jas
ey, fedevalivans v monicpios del palis, npulsando @ adopcidn de praclicas de gobierno atiena y B parlicipacion achiea
iz o chrdaconta en o oma de decislones regulatonias,

IL El § do fobrero de 2017, lo Poliica de Mejora Roguiatoss s elevads o mrge constiluconal medioniy refama a
Canslilucion Polifica de ks Eafacas Unities Mexicanos, crsinda o Sialama Masionnl de Mejora Regulotors que integra a ks
enlidades ledarativas y sud Muricpios. Csla miomes reaponds & k3 peckaidad o un marcs roguiatonio modoma, cEciens v
iransparania qua facilte la ackvidad econdmice, edurca cam@s admirdsirabivas y promusya s compelitadad.

L. En consonancie can g nempive federsl, el 13 de morze de S04 7 ol Estodoe do Sinaloa reformd su Consslucsin Politica
parn incorparar . Politica de Majorn Reguinioda como obligatona para el Gabiemo Eslatal y los Gabiomas Municipales
Fosericrmante, e 18 de meyd de 3008 se promeulgd [a Loy General -J-H.I-E}um Requialona, que eslaliecs qus Bas enfklanes
federativas v municipéos daben amonizar sus codenanmdanios furldicos en la maleria.

M. En cumplimienio de eslas disposackoras, & T de novembre op 2000 se expidid ia Ley de Maejorn Reguiatona y Gestian
Empvesarial del Estade de Sinaloa (LEMERGE], gque proporddna el marce namativo para la implementaciin de pollticas ¥
acciones o mejora requintors y geatidn amprecarial enoal Ambie astaisl y municdpal, inchrrendo [ oepddn de ssiemaes
estatales y munlcipales coprdinados con el SEtema Mocional,

V. San lgnacio, abneady con et las direclrices g compronmelicey con la imeera conlinua de su gestidn piblica, edualien s
mErce nermelive mediante o presenle Reglamanto, Este Reglameno tene cormg obialivo establecer los principiog y bases a
ks quu dobord sujelone o Municipio on mabertia de mojora regulatania, emplificacicn administraliva y fomenio a la gestin
empeeaonial, ncorporande henamientas vanguandistes comeo of Andlisla de impacio Regulatordo, of Caldlogo y Reglstro
Municipsl de Tramites ¥ Servicisg, In Vierdanills [gitsl Municinal, 820 como mecanismos de gabiema abiona y colnbomesin
Candarang para asegurar una egulacion ecends ¥ parlicipatina,

Lon objetives capecitices $b sate Reglamonts ineluyan:

1.~ Modernizacltn y Efciencia Administrativa: Implemenar proceses y herramicntas que simpiiueen ¥ modamicen |os
iramies v servicios municipaios, reduciends bempos v cosios parm |3 clududania v ias empresas,

2 Tranaparencia ¥ Rendicion de Cuondas: Promover la fransparenci2 en la slaborascsdn v aphcacitn de las requlacicnes
nmeircpakes, esegurando que eslas generen beneficios supanomes a sus coglos y codiibuyan &l Bieneslas socal, con
informachin abéers al plblice.

1= Fomendo a la Compatitheldad y Dasarallo Econdmico: Apoyar v fomentar & desanclio de las actividades econtmicas
medeante la glencibn y asesania al sechor empresadal, y la imglementacitn de polilicas que facifiden |2 apeiiua ¥ operacion
de empresas en o municipho.

A= Participaclén Ciedadana y Colaboraclion inderinstitucikonal: Faciliar [a participacion e fa ciodadania en s mejora
regulalora a lravds de mecmnismos de consulle pdbica y propuestas de mejora. Asimisma, promover la colaboracin con
autonidztes fodarales, calalaled ¥ cam laa sadomna pivads, Social y RCAdAMIcS parm eniquacer las dacalonos rogulalenss,




5.- Usn de Tecnologias di ta Informacidn: Fomentar of use de medios elecindnicos para [ raalizacidn de trdmiles ¥ seevicls,
sl came para 18 comunicadtn v geslion administrative, facilando el acceso y la eficiencia en kb prestasion 0o sendicos
pliblicos medinnbe platnbonmna digifales comao fa Ventanilla Digital Municipal,

= Evaluscitn y Mejora Gontinua: Establecer un sistema de evaluadin y seguimfenio de lag reguiaciones y polilicas
[mplementadas, permitends sjusies ¥ maojorms confinuns que mspardan & las necesidaces vy realidades cal Munidpio,
irduyeriio la revisiin perbdica de los mpacios regulalafos ey poat

W1, Cion bass en in anteior, por acoerdn nanime del Susumienio on sesién ordinaria de Coabilde ndinee B8 oelaleeda o
¢l 14 do mayo de 2024 58 subarira la sxpadicitn del Feglamenio de Mejorn Regulatera y Gestidn Empresadal del Municlpio
U San Ipnacio, Soalca; ¥ que, por acuerdo unrdnime del Ayunéamienla sn aesitn extreerdnain de Cablldo nibmang 24
cefabeada el dia 03 de julip de 2025, se suloriza 13 pubBcaciin del Reglamanio de Mejom Reguiatada y Gestitn Empresan sl
cal Municipio de San kmacio, Siralca; v como consecuancls de b aworizaddn anbes relerida, o expide el siguente

Decrato Municipal ndmara 10

Reqlamentoe de Mojors Regulators y Gestlén Emprosarial del Municipio de San ignacic, Sinaloa

TITULD FPRIMERD
Mspasiclonos Gonerales

Arilculo 1. El presenbe Reglamenbo es de orden plabcn y de obsareancia genernl en el Munidpio de San igaacdo, Sinaloa
E= aplicatde a lodes ks acles, precedimienics y mesclucionss de la Administfacitn Poblizo Municipal, Inchrgendn ais
mitaidedes, dopendencias, enidades, drganos u agansmes, = oEmo drganos auldomes MUnCipRes an matsria de
mijora meguinbona, La vigianca de 2u cumplmients comespende a la Direccidn de Bienestar Sodal y Fomenlo Econtmico,
par eandisso de fa Urded de Mofora Regulatoria Munidpal, sin peduic de las aiibuciones de conlred inbemo ¥ Rasallzaciin
mue eomrespandan al Crgans intemoe de Contial,

Articudo 2. El phjeio ded presente Reglamonio es elablecer o8 pincipos, bases y procedimiendos a los que deberd sujeiase
el MunicEpio an mabeds de mejors regulalorn. simpliicociin admintsiroliva y gusfion omphegadal. Asimigmo, Dusca
iratfs=analizar una polltica publicn municipal qus gamnfice g (35 reguisciones, Mamiles ¥ SprACas, Jonshan mayvonss
beresficics que cosios, fomenien el desaredo scondmicn y social, y se emitan mediants procesos shieras, renaparentcs &
incluperies. El seguimiento & impementaciin del pesante Reglamento comespance al Canseio Municipal de Mejora
Roguiaioia y Geston Empresarial y a ta Unicad de Mejora Reguiatona Monicipal [UBMIRM), 20 el drbilo de sus respectivas
cofmgetenciag, de confamidad con la legalackin splicabls.

Arfieadn 3, Pama Ios miechas deoesbe Heglamen!s S6 emaacei Hor

I, Acto adminkstrative. Dedarckin uniliieral de vidurad emilids por una sulordad sdminisfrativa municipal, en epaccio de
I poloslad pidiics, gue crog, reconoce., mgdilics o axdingue derechos y obligadones.

I Amdlais de Hepacts Regulatoria (AIR). Documants do ashido, onaliale, ssaluacitn de coato-henefios v (Efieacitn de
uma propesesta de regadacidn, acto adminestralivo, Inkmile o sendcio par eribce o modificarse, slnborado por |3 Depecdericia
compesgumndwnle, ordoome = la Ley

I Cortas Compromiso Ciudadanas. Cooumentos plbicos, aooesibbes, Senclfas v danns e proponcianan a la cudadanla
Iz Informaciin neceseria par replizar un rdmite o seliciiar un serdcio, seialundo s estindarnss de calldsd & los que |
Depandanda reaporsaiino 50 CoOmpromebs 5 Apaase &n |a atsncdn de s mismos,

IV. Comisitn. Comision Cstatal de Majora Reguleicna y Gesfdn Empresarial de Sinaloa
V¥ Comsejo, Consefo Municipnl de Mejoa Regulatona y Gestiin Empresmial de San ignado, Sinaloa.

V1. Dopandencia. Cualguier yridad adminisiraliva de la Adminsimcitn Piblica Municipal, Cenlralizada o paramunicipal, asi
como cuakpiien ore figura admnisirativa que sjera rearscs pulblico mumcipales

Wil Direceidn. La Direcsin de Siensaar Sotal y Foranio Ecandmics de San ipnacia. Sinalon.



VI, Dictamen Regulatorio. Documento que emite la LIMRM respecto de una Manifestacion de Impacio Regulstonio con
carficker vincularde, gue contiena la evaluacisn y eonduslin aobee la procedencia de [ propuesta regulatona evaluada.

IX. Endsco de Majors Regulatoris. Persona Sanddora Poblica muriclpal designada en cada Deperdencis u organimo
municipal come msponsable 08 cooddinar, Impulsar o informar los esfssrroa de mejors reguistona al inberdor de la
Cuperrhana gue tepresenta, en coondinaciin con la LMREM y conforme a la Leyy &ste Reglamanta,

X, Estrategia. La Estrategia Municipal de Mejors Regulatena y Geslion Empresarisl o quo so refies i Loy Estatal y @l
presants Reglamanto, instrumento programidfice de large plaeo que alicuta la politica municipal de mejora reguiatornia,

¥, Gostidn Empresarial Conjunio de accones, programas y poificas publicas deglingdas a mejorar las condidones para i
croacidn, tosracitn, crecimicnto y desarola de I ampresas e o municipo, faalitando La dpenura de nagocios y la adkidad
acandmica local.

Xl Loy, Ln Loy da Majora Rasgulatoria y Goatidn Empresanal dol Extado dp Sinalpa.

XHL Mojora Regulatoria Polifica Pubica parnansme Srgda 8 que 188 requlacenss, Iremites y sonicing genaren el mayer
beraficio pesible 8 la cockedad 8l menor costo, fomentando al crecimienio econdmico, la innovacidn, la compeiitsedad v ia
invarsidn, y oque s fonoulacitn vy eplicedin se realoen medianle procesoes abierios, Famngarenles, parlicipativos e
Inchuyenies, permiando (a intenvencidn do las persones interesadas, en tmmince de la Ley General de Mejors Recuizioa v
la Loy Estatal,

ANV Manlteslacidn de Impacto Regulatorio (MIR): Documento modianle ol cual of Sujeto Cohpass minicpal expare 8 1
LIKAHAY, g forma dessnpliva v sucinkn, los abfetreos de uns prooussts mgulnionn, & prabléma gué se pretande resolves, las
Alternalivas reguiatonas consideradas, os posshles snpacios w oosios de cumplimaents para parliculanes v auiondaces, la
ralacEin de la propuesta con olras disposiciones juidcas, asl camo oS indicodones para madir gas eeultados.

XV, Programas. El Programa Muricipal de Mejora Regulatoda, ingirumeoto anual, enal o sexenal que planifica les scoiones
y metas de mefora reguiaicria de las dependandas municipales.

V1. Reglstro de Regulachkones: La secoiin del Catalogo Estatal de Reguiacicnes, tramites y serickss donde se inscriban
Iaz Rogulaciones estalales ¥ municlpales vigenies,

IVIl. Registro Estalal de Regulaclones: Hememéanla leceoligica a8 camo oe la Comisidn Estetal, que comols las
regulaciones astatales con el bt de otorgar seguridad jurklica, dar trensparencia, faciltar ol cumplimients mgulalodo ¥
formenior ¢l uso de lronclogles do i infemacién en la regulocitn estatal y municipal,

XVIIL Reglaments. E] presente Reglaments Municipal de Mejors Regulatoria ¢ Gestdn Empresarial de San lgnacia, Snaka

XX, Registro Municipal de Tramites y Sardcios (RMTyS): Bass da datrs publica o inlegral, administrada por s UMEN,
qua forna pade del Catalngo estslal y an s coal 88 macriben fados los remes ¥ ssnacion mmicipales. vigenies, eon
Filaandn cam, preciss y sulicienbs para e personas usuarins, inciipends ditos astad|shoss nbamos pars caltuls dé
Costog y propliesiee de samplificacn.

Mol Reguisito. Cualquier foemolded, condididn, Wrming, carga sdministrativa o dobumentacitn que deben cumpir las
pomanas fslcag o mordes pars M aperhens, cperacin o funcionamants de u negocio, empneaa o aclivided, o panm accedes
a un senvicle proporcionado por kos Sujelos Chiigados municipabes

AX1L. Sufoto Obllgedo Misnlclpal. Cualgqueécs dependonds, entidad, drgana u sganima da ba sdmnisacbn publica munlcipad
comirplizada o panminicipal, aal como las pefaonas sarvidoras pdablcas municipales, con fecullades para emil, aplicar o
wigitar & can plinteents dae rjulicdness, o pam obopar remies & serdicins on ol ambile de compebaencls municipal

NxH. Unidad o URAE L Unldad de Mejus Reguistoria Municipal da San ignecio, Sinaloa, oncargada do coodinar
Iriplesmianiar b poditica municipal do méjona regotatoa, adsontn @ la Dinccién de Blenastar Socky y Fomeno Esondmicoe del
muricipio de San lgnaco, Sinaloa.




XL Ventonilla Digital Municipal: Flakaforma lecnoligica establecida por of Mumidpia de San ignaclo pera ta gestitn
wiificada y en finea de iramites y servicios municipales, que permmite a la ciudadania realizar solicRudes, presentar
documentos, dor seguimiento y cbisner resahsciones de immiles a trawits da meadios eledrnioes, con la msma valider logal
que s procodimienos presenciases.

Articulo 4. |8 oplicacidn e interpretacion de este Reglaments deberd realizarse bajo los principlos de goliemo ablero,
garartizando la ransparencis, of accese a ke mformeckdn, la participadon ciudadana y 18 remhoiin de punnties &n (odes e
proceses de mejora regulstona. Las mbaridades municpakes, on ol dmbio de sus compatenciaes, promavesan |8 pubicidasl
do In informacidn megulalona, 18 consulln mbiers de gropuestas y | colnbomdién con 3 sccedad para FEporar s
disposiciones rematvas, e cumplimients de 1a legisiecin apFcable an matera do transparencia y partidpeciin chadadana

Articulo 5. E1 Municipio da Snn ignacio cobedinant sun acclones de mejom regulatona con los ambdos estntal y federal. En
ase aenido, e Sislema de Mejor Reguistnna y Gestisn Empresorial munidpal formand parte del Sislema Estatal de Magrn
Fegulators y Gestitn Empresars], y 8 5u ver seintegrash on o Sitema Nocional de Mejora reguiatoria, confame = e prsmsio
en ki Loy Gaperal da Mejors Reguisionia y b Ley Ealalsl

Las outoridades municipahes ohaarvamn ina Encanienica, esiralogas y mocanismos dé coondinacion establecidas a mvel
easutal y nagional, @ fin de asegunar ln congruensa de [as polftinas de majorn fegulEliona ontee los tes drdenes de galemo.

TITULD SEGUNDD
Dl Siatema do Meoiom Regubstods y Gestlén Emprosarial Minlcipal

Capitule |
Del Slstema de Mejors Regulatoria y Gestidn Empeostrial Municipal

Articulo B El Sisterna de Mejor Regulsteda y Gestitn Emprosardnl Municipal es el conjunte arliculado de insbancies,
mvhunrriw:hﬂlHu‘hdﬂwﬁilmm“wiﬁ]ﬂﬁfﬂ!ﬂmmmﬂjmnﬂm.Ellﬂwmlmmﬁ
funciin cooidinanse con o Satema Estatal de Majora Regulstona y Gestite Empreaaral, para implamentar on el dmbdo
umicipal Ia Politiens de Mejora Regulaboria confere a la Estrategia Munscipal, bn Ley y este Reglamanto, asl some a las
damés dmposiciones juridicas aplcaties. En tdoe caso, ol Sistema Munidpal procurare la obsenmncia de los objetvad v
piincipios senalados pn fn Ley General de Mejora Regulsono, ascgururde que las scciones locales sean congruenles oon
las pollticas estatales y naconales en la maderin

Artkcula 7. El Sistemo Munscioal de Mejea Regulatoria y Geslién Emprosaral eslard ibagrads par

1. 1 Conpedo Municipal de Mejora Regulatosia'y Gestidn Empresarial {Conssjo Municipal)
il Lnbdad de Mojora Regulsbora Munbcipal LML
fIL Sujetos Obigados Municipalos, on of dmbeo de s respocives competencias.

Caphuio T
Dol Consajo Municipal de Mejora Regulatorka y Goslion Empresarial

Artieudo 8. Bl Gonstio Muricipal de Mejora Regulatora y Gesiion Empresarial es un Organa coleginds de sndfisis, apcyo i
consulta de la porsono Tiulor do la Presidencia Municipsl, con autoncmia bécnica y operstiva, an ef ejercicio do sus
slrbucknea Tondm las funciones y fecdtades sigulonies:

I Establecer direciicns basss, inatromentas, ineamismios y mecaniamos lendientes @ la mplementacin de & Pofilcd
pnumicipsl oo Majom Requintora y Gestidn Empeeaariol, do obaenvancia obligatcria para los Sujetos Dbligedos muricipales

i, Aprobar a propuesta de 'a UMRM |a Estrabogia Municipal de Mejors Reguiatona y Gestion Empresanisl

M, Estudiar, analizar v revisar ias disposicones normatvas monidpoles vigentes gue Incikden en IAmMRes v swnicos,
pioporsndn ks medidas de meona reguiatona necosanas para cumglir con los obietivos do ia Ley ¥ del presente Reyglenento

IV, Cictcrminar los mecansmos (e surninistn, inbercembio sistematizaciin v acusizadin de la informasiin gue an madenn
cie mejora mguiatonia genenen (ca Sujetoa Obigodos del Municpio



Y. Conocer, analizar y alender los resultatos de ks encuesias, datos esiadisticos y evaluadones en maleria de mijon
reqgullosia v gastitn ampreaanial que e sean presantsdos.

VIL Aprobar a prapusita da B UMEM, b indcadiones de deasmpan s qus daberdn abeeryar ios Sujeies Oblgados municipales
para la evalusacion v medicitn de los msullados die la mejore regulalona [a gestidn empresannal v L saonplificacidn de trdmiles
¥ senvicios,

Vil, Conpenr y opinar sobee o informes do maluacifn de msultados que en mejora regulsdona g presenie b UBRMN,
emmitapndn ecomencacones en S Casn

Will. Promover o uso da principhos, metpdologiss, instnameantos, programas ciitenos y hemamieniss acoides & 183 busnas
prdcticas estatales, nacknales e intemacionales on matess de oejora reguiaboia y geslion emprssaial adensdus o la
raalidad municipal.

IX, Menitficar problematcas, obstdoulos v fallas regulatonas que smpkdan o desamolio ecordmico lecal o el cumpamiento del
ohjio de la Ley ¥ esie Reglamenio, proponkindo sohuciones.

X Emils recomendacionss a los Sujeios. Oblgados munidpales, para e debido cumpimiento da las disposkciones de ka Ley
¥ el presente Reglamento, a1 oono paca fa megna 9@ sus reguloconmes, endes y seavicios.

AL Aprabar an Regfamento inleoor de imcionamientso.

AN, Fomentar la particloaciln coondinada con ks sachores productiee, secal y académice an la elabamadn do propusstas da
neevas regulackones o reformas a ke existeniss, especialmanic oquellos que chilablczoan famites ¥ sanvickes que
Fepresenlan caiges o impacios pam ios personas particulanma.

AL, Gaslionar y proponer procescs @ Iniclatives de mejora regulatodla y pestiten ampresanal an of Municpio que pemitan,
enfrg alios objetives, la aperurn rpida da empressa y la reducciin e obatciuios adminisirativas pam Ios emprendedores

A1V, Revigar y, e su caso, aprobar, el Programa Municipal de Mojors Feguisiona y domds programas capacifices denivados
do o Estrategia, verificanda su congnaencia con ests ditma.

AN, Proenower o uso de oa medios alecirinicos, incerenda la inma eadmnica avanzada, on la gostiona fin de hacer mis
eficienias los sarvicins, ramiles ¥ acios adminisirabives.

XV impuisar la realizacién do Isimites y sondcios @ tevas do platalormas digiales y 1 Ventandla Digial Municipal, en
cocrdinaciin com fa UMAM, procurands en fede moments ks interoperabibdad de los sistermas ¥ bases de dalos de las
mitaridades foderales, astatales y municipales, asi como la vinculacidn con berramientas de goblerno dightal del sector privads
quie pudieran complementar k8 alancidn dudadana,

EWIL Lag dambs gue e ooflitian sabe Haglimaento y obma disposicionas jufdicas aplicables para of cumpliméenio de sus
finaa. :

Artinida 9. El Constjo Muskcpal éstard confomado pos

L Un presidento dof Consejo: La persona Titular de la Presidencia Municipl de San ignack, quien fungird come presicenta o
procidente del Consejo. Esta podnh designar & uns persons representanie qgue acie en su nomibee.

1. Un Socvetann Thonica: & cangd de o Dirsecion de Bienesier Soclal v Fomendo Econdmioe do San lgnacss, Sinalea, ceda
persena Tiular fungird como sacridania o sacrelano benico del Consajo.

L vocal Ejeculive: ls persona encargada de la UMBEM,

IV Ties vocales represaniantes del seclor empresaial del manidpls

W Ul wocal represantanie dal soctor académicn lecal

Wi Vocales represoniantes de [as dependencias municipales ques gesBionen o mesyor numero g ramites v senecos, entio
Ellaz

a). Dieceidn de Obras y Sanicics Plblicos,




bl Cficialis Mayor.
£]. Junta Municipal de Agua Polatla y Alcantarilldo

Wil. Uin reprosentanie de |a Comessdn Eatatal die Mejora Reguiatona y Gestidn Empresarial de Sinaloa, Gon vor y volo, para
popiciar la comdnaciin Inlenubemametal.

WIIL Lin vocal representardia dol sector social (orgarizaciones civiles o ciudadanis erganizada del municipio)

Todas ke miemibems del Consen tendrin vor ¥ volo on s seslonos, Cadu mismbns prophelano deberd desigrar a Una persana
suphaie, guien contark con las facullades recespries parm epresentar 4 su filuler en caso de ausencis. Los camgos de las ¥
lee consejoros, asl como de la Secelaris Tacnica, serdn honorificas, Ao emnerados. Los tilulares de los dapendendas
muticipales serdn miembros del Conseja por ¢ sola hecho de sy nomhomisnts e ol cirgo publico comaspondsente, los
representantes de los seciores privade, sodial ¥ acakmico soran designados por la Frasdancan Muricpal medisnle indtaciin
a 83 omjanzacionns o instilcitnes partinentss. Los cambilos de denominacidn o tulares de loa cargoes poblicos fe afectn ran
la indegracitn del conaejo, prevalecends 1B mproseniacidn insitssonal,

Articulo L La paisana qua [unjs comp prositenta o presidents del Conseo Municipal tendrd, ademis de (83 premstas on
aste Reglamentn, s ncuitadns seguisries:

L- Rapmsentar al Consgo Municipal anke loda dasa de autoridades o Nt publicas o privadas, pudiendo delegar
5L FEPPBSENEACIen CUaNdo F9d NECesario.

0, Presidic las sesones de Consejo, dingiends og debates y asagurando ¢l camplimicnto det coden dia,
I Proporer al Consejo la etirategeas Jerarales en matarin de mejors regulatona ¥ gestdn empresarial para el madgio.

iV, Supordsary svalisr, con apoyo de ks UMRM, of cumplimiente du los planes, programas v scciones do mojora egulalodis
ai cda URE i 188 dependensm v entidadas munidipalas.

V. Famarnar |a parcipacion de lodes los miembros do Consejo v de ks dependoncias v enlidades munidpales an et
iniciabvas de mejorn reguiatons

Wi, Rendir ol fyumtamicnto, anuakmends o cliands ek 1o solcita, un informe die las actividades ¥ resuiisdes del Conse on
mabaria de megara regidaton ¢ gestidn emaresarial,

Wil Las damis guo ke confiere el propis Comnsape medisnbe aceedos, o que se deiven de aale Reglamento y olrey
dispnaicionnn aplanbies

Articulo 11. La Secielaria Téenlca del Consega, n camo de ka Dirsscitn de Biangsler Social y Fomento Econdmica de 500
ignacie, Sinatoa, bandrd las slgulontes foultades:

I, Cowvepoar, a saliciud de |a Preaidencia dol Conagjo, a les y los mismbros del Consejs 2 las besiopes orinanss Yy
extracidinanas, de conlomedad con las molas que cstablercs o Regiamenta mennsn

II. Elztarar el ordan dal dis da lss sesones del Consefd, reciliar las immas die aaiencis, evantar las actas comspondienies
v dor seguimicats 3 loo mamrdog lmalos en Gl s

i, Axelfiar a la preskenca del Conseo en el cumplimients de les delerminaciones dal proplo Contejn, asi comb & (@
courdirnciin oo laes acciones equerides pare implementar sus acuerdos.,

I, dnbeprar y resguandar los expedientes v docomantadn pondmdos po e Consejo, asagurands au disponibitdad porm
congsulia de los iInegranbes y para efecios de fransparencia confarme 8 & nematividad mplahis.

W, Comunicar pclpimente a las dependencas municipales y dembs Sujeios Obdigados bos scuerdos, Eneamicnios,
isticmERdationes ¢ difecticns aprobados por o Consajs, dands seguimiono a su cumplimisnto en coodinaciin con i
LIS



VL. Las demis que ke encomigrde b Presidencia del Consejo o que se sefialen en of Reglamento Inferior dal Consejo ¥
dispoaiciones apfoables.

Articulo 12 Son sribucionas di [ v los vocales del Consej (e Biguiamas:

. Aaipbir con voz y volo o |es seslonps del Corsefo, parlicpando sctivamanie an las delbemcones ¥ an la fommulpciin do
Frepraaiag.

L Propones &l Consejo ésuntos, esludios, medudas o proyeclos de mejora regllaboria y simplilicacitn adminsimbza que
conslderen pertimesios para o cumplimisoio de ks objelives de esle Reglamenio,

ll. insegrarse, en su casa, & los grupos de rabejo o comedds auwdliares que &l Conseje eslablozca pam o endisis do leamas
eageEhicos, apofiando sus comdcinenbos y Ios de b irmslilecto o sector que regresentan

. Colaborar en la difusion e mplemantacion, al interioc de sus espedivas dependencias o seclores, de los somedos,
lingamientos y programas aprobados por el Conss|o

V.- Mantonor comunicackn constante eon la UMRM i apoar @ infrmasin qua asta requiers par of seguimiantn de las
programes do majer mguatonn, 1 sctuakzsckn del iegstn Municpal S Tramies y Servicios, ¥ I svaiuscion de resalindos

V.- Cumplir y hacor qua sus reprosamadas lemplon can kb abligasanta dafeadns de ese FRegiamenta, de b Ley y da los
acusrdos del Conse|o en ol dmbdo da sus respeclivas compelensias

Vil.- Lo domis qua eq desprandan de eats Regiaments o semn necasanas para apoyar o comglimeento de las funconss dal
Cansaj. :

Capitubo i
D |3 Direccidn de Bienestar Social y Famants Econdmics an la Mejora Regulatoria

Articule 13. La Direcelén de Bienestar Socinl y Famants Econdmico ded Municipio, coma nstancia adminisiralvs de la que
depende i UMRM, 23 responaabils de cocedinar, administear y vigilar |a implementacién de la politica de msjora regulatoris v
geshon ampresarisl an ol municpio, coafomme @ la Estrategia v los Programas municipalos en i3 matoris. Para tal afecta, 1
Dliraccidin tendrd kas atribucsones siguientes, que sjercerd o traves de o UMEM:

L Elabarar &l Programa kMunicipal de Mejora Regulaiona, asegurando su congruencia con loe objetivoe, politicas eslralegias,
linenmentas ¥ matas previsios en el Plan Maconal de Desamolio, Plan Estatsl de Desamolio y Plan de Deaarmolio Municipal,
en lo rdiativo a mejor regulatoda y aimpdfeackon adminkairativa,

1L Admirisires, aclualizar y wigllas el comecto lunsionamibanio dal Registro Municipal ce Tramites v Servicos (RMTyES]. Atal fin,
la Divegeidn meniendri estrecha vineulpciin con tedes las topandancias v entidades muritipales, o imwss de sus Enlaces
e Mojora Regulaion, pars recopiar ¥ valdor i Infonmacion de INamites y Senscns que deba insoribee an el KM Tys,

HL. Promover la celebracion de corvenios de coondinacsin y colabusacitn en mabora de mejors reguEtons con e Gobilma
Federal, Extalal, mumicipios vacings ¥, o0 80 capa, con inslilutonss privedas, o simplficn s irmites y mejorar Bl endoma
reguialoni de kb Elividad acomdmin en o mrss e

IV, Frounoreer [ concariacion de acchonas con bog sectones social W privads, aon &l ohjeto de idenificar aguetias mededas s
permilan mejarar o marco regulatons da ko atividnd coondmica municpal, en concordancia con 1os Fnes de s Ley, kb Ly
Gengraly o plosenie Reglamenta.

¥. Difuridic o Programa Municipal de Mejora Regulatonia, la Esirategia v en general [ns sccionca e mejora megulsiods
emprondidas por ef Municipio, a ravis de 09 mecios qua 50 estimen convenientes (publicacianes ofisiates, portal slectirbnion
rrumigipal, mecaniamos do Faraparencin proactiva, ene oloas)




VL Proporeonar fa infarmacidn, opoyo administative ¥ recunsos necesasios para e adecumda Runconamients tanio tel
Conseji municipal coma de ta UMRM, en of &mbito de sus atibucionas, Nciuyendo 18 capachaciin confingg e las peisonas
servidaras pablcas municipales on maleis & de mejora requinbona ¥ gestisn empresanial.

VIL Lan demds quo o olorguen |a Ley Estalal, este Reglamends y oiras disposiciones aplcables pars of cumplimiento dal
abote do oate.

Capitulo W
D b Uinlded oo Mojora Rogulatoria Musiscipal
Articulo 14, La Unidad de Mejors Requintans Munisipal, dependiente ce ka Direcoion terdrd Las siguicnbes alriliciones.

I, Dsempefar jas funcianss de coordineciin en matoris de mejara regulalona que ks Ley Estalal sacomiends s 6s monicgios,
hangienda coma aitendad murnicipal oo mejon egulana.

II. Progoner al Consejo Municlpal lo Estmlogia de Mejor Regulatona y Geslion Empresarial, ¥ una ver aprobada, de=amallar,
mondamas, svakmEey dar poblosdnd a dicha Esraiegia.

i, Propaner 3l Consojo Municipal 12 emisiin de direchices, insinemendos, linsamisnios, meeinsmaos y 13 adopciin do Dionas
precticss mua carribuyen al cumplmiento gel cbioke de la Ley v de esle Regiamonta on of dmbito municipsl.

iV, Propoaes al Consajo Municipal metodologias para nngnru'arﬂ'l- ¥ Sislamaizacion de o infermacidn siminisimeiva y
pstadistion felariensda con rkmites, sorvicics y mgulaciones murecipales, asl como s mdicadoies parm evoiuar al
desempaika B matenn da mejora mgeatodn de s Sujetos Obigades municipales.

W, Campiiar v coordingr 13 informacidn proporciona por bos Supelos Obligados municipalns para alimintar &1 Catdloga oo
Requinciones, TrAmies y Servaa, paficularmenie B seosin comespondsanie al Municipio (Regulagones Muicipales v
RETyS), aaegarando s varacidad y achisliracin.

VI, Brindar asesoms Acnich y copacianion a las dependencios ¥ enlidades municipakes en maberia de mejora rguialona,
geetiin empresanal y simpaficaciones de iamiles, fomentando 1a profosionalizacitn de los personas senddurss publicas en
&% | R NEITTE.

Vil Comvocar y oeganizar foras, conforencias, tallores, sominmios, curses, reuniones y demds evenlos de Efusicn,
capacilacitn o inbercacrhio de expanencias en mojom requinkona y gestien emprosaal, con b participaciin do aulenidades,
sechor pilvado, esademia ¥ sociedad chil,

VL Disedtar, proponer & impailsar Programas Especiices do Simplificaciin Adminisiativa y Mejors Regulalona, arilecados a
aspachos paricubwes [pod ajemple, progrema de simplificacitn da seancins de fundonamiento, programa de mejora on
i pectiones, ele ), sdneadas con la Eatratega Municpal

% Procisrar e 108 ScHones ¥ progrmins de major reguisions de los distintos Sujetos Obligados municipales s o o
walhndans hamoghnens de operacion ¥ calidad, smiiends pors 1o elecha oritados o guios que deberdn obeenar i Enlaces
de ke Heguiniona e cads depandancin

X, Pavisar v diclamingr ins propuesias regulatorins menicipales y sae comespondicites Andlisis de mgacn Reguloton,
piliends of Diclamen Regidatons que comesponda én cada caso, condorme a los procedimientos eainbieckdns en b3 Ley v
eae Roglamanto,

NI, Promover ka evaluacitn pedsdica e 108 reguisciones muricipnies wgentes mediants Anabisis de mpacto Requlsiono o
puml, con el fin de delerminar su eficacis ¥ 1a necesldad de mantenadas, modificanas o derogamas an eoneardancly oon les
e e praclicas nascnakas o inlemacionabes.



XA, propaner, caordingr, publicsr, monfioresr, opinar y evaluar (o8 Programas de Mejors Requiatana de bog Suietos Oblipadas
municipates. Pars ollos, la UMRM podrd cmitir opiniones y recomendacionss o las dapondencias sobre o simpficacidn do
sus mfulacionds, Mamies y Serdtos ¥ deben Supehisar las mporos penddices do meEncs de dichos programas.

X, Estadlecys acuardos, comvenios de colaboreddn y mecantamos da concertacidn con olras aubofdsades & nalifucones
(Tedemles, astatales, muniipsies, crganismos aulinomos), asl coma con eponizacionss dal secler priwade & socal, gue
contfitiuyan o cumplimieno de los ohjctivos de meforn regulatons v simplificaciin sdminesdrativa en & municipsa,

KN, Paricipar en fores, conferencias, coloquios, seminarios, convendonss v conglesos nacionales ¢ inlemadicnales on
rateria die mejors regulaloria v gestidn empresarial, con el fin de mantenerse schiizada on kan mejores pricticas y pramover
sy adopcian en ol dmbdo maanicipal,

XV Promover o eshudio, la difusidn y Lo efectiva aplicacion de la polifica piblea da mejors regulatora al inledor del goblermo
irniciral, Formeitando una cultura onganizacionsl orerteda Bl servcio alickente, la imowacian nommativa y s eliminacn de
iramiles Irmecossdos, )

KW, Fungir conmes instancis de enlace aperitive con ks Comislan Esiatol do Mojorn Riegudalona, atondands s requedmisntas
de informacion que esta fomule, parlicipendo en (o grupes da tmbajo o comitéa tenicos que ne integren a nived estatsl o
regional, o informando al Consefo Municipal sebn dichas actividades de codinaciin inbergubermamental,

I'-’H--_F-wnrararpnl-_mﬂud Consyjo Munidpal los informs periddicos y anunbes aobee las solividades reafizades, iesuludos
voleradus y evaluacionss da impacio de a8 Accionds. de mejora reguiaicna en el municipic, asl como sobre el prado de
cumplimianio de este Reglamentn por pare de jas dependencias municipales.

EVIL- Las dumis qua exprosamente b conferan ia Ley Estalal, Ia Ley Gengeal, oste Reglamento u olras dispesiconns
apEcables, o pquelias gua resullen neceiarias pare conrdinar eficazments la polilica de mojom Reguiatons an o Muricinio

Capitulo ¥
Do las Fersonss Enlaces de Mejora Regulatoris en las Depemdenclas

Artlculo 15, Lus pevsonas tituloms da cada depandencia, enfdad U anganiamo municipal deberin casignar o una Pearsonn
Enluce de Mejora Regutatoria, guien ser 1a o & servider publics responsatle de coomdinar ks acdonos do mejor reguiatania
al mleror do [a depandenca que representa, En el caso de bos orgerismos descontralizados municpales, s dealgnar
‘gualments un Enlace que deberd coondinarse con la UMRM para todos los cfecios de e Ley y da sxte Reglamonta.

Articulo 16, Son atibucionas de s personas Enfaces de Mejors Regulators lag siguientes:

L Availinr @ @ 0 al Touiar de & dependencis que representn en la bglementacin de lo majiors reguistaria, vigiandn of
nnm::rhunﬂnluwdﬂmwsdammm“mh Cormitn Estatal o &l Conseps Munécpal en la
Aben.

Il. Capler y canalizar los quejos. sugerencias y propuestas de nejora regulalona relacionadas con los tramites o servicos de
su dependencia, Asimisme, deberd mnalizar dichas propuestas ¥ emili recomendodones intamas para mejarar los
pocadimientos, iMmendo de el & le LBARM,

181, Fungir come punic de cantacto antm a0 dependencia y k UMRM, proporconando cpartunasments 1a indormaciin que osia
wWiima requicrs mspactn da regulsciones, irumites, servicios, coslos, tempes do slencian, entre ofros, asl coma mportar los
avances don s accanes de meom regulaheis de su e

[ Ilhgn.r.mnwmhmmma-&“Wa.MMhmﬂummmwm
BE-PHE_FHH-WDI! dependenca, inchuyendo metas de sienp Bicacion do idmites, revision de regulnciones intemas y mejora de
garvidod, y remitie dichos. planes @ o UMRM para su incorpornadn al Programa Municipal de Mejora Regulatona.

V. Ejecutar y dor safpuimienio, dentro oe su deipendenciy. @ los planes y acsanes dé mejorm rogulators sprobados, verificandn
al WMDHMHHMHMTWMMEW I awances o desvlacionss en la
ienpemnentacidn del Programa qua cormespondan a au dmbita,




VI, Claboar Ias Maniestacicnes de Impacio Requiatoria (WIR) de las propucstas regulitorios que su dependenca pretenda
wmifi, conformie o los insamientas gus cmits i UREM y la Comisidn, y presentarias als UM bos pvanoes o diendncioness
an 1n impleemominoitn ded Progrosea qus comespondan & au Ambia.

Vi, Bowyin, analiza, ofenier v dar respussls poaitvn o negaliva Segin cormespanda, d las quejes O propuestas o mejom
requlatona pressmedas per o dudadania redacionadan con ko tramiles y serdcion de bn depandencia que reprosanta, En su
eivst, dobark natificar dichas quejas o propuastns a i UMRM, jundo con el amdliss o acciones de mejam amprandidas comn
s

Vill, Pegitrar an la pataforma nformiSes o paging de inlemel que defna ka Dareccion de Bienestar Social y Fomento
Foondrrace: (o 1a UBMAM) loa reporiea ¢ indicadores ndacionados con los framites de su dependencia, inchinends k96
diclamenes de AR emtidos, 1os Bampas de atensin y cualguier cire dulo que 88 equrn para evaluar & desempenn on

ez epulaiona.

1% Rgvizar periddicameants, al menns urn ve2 cada sels mesas, los tamiles y servicios qua gestiona su depandencia, o o
fiy e iseniificar dreas do oporiuridad para simplificanng, cSminaries o meforados. Los resellicdes de estas revisiones cleusran
infrrranse A b LRP, Jmnlo con propuesias conorelas de simpliicesion o mejors

K, Curnplr con la meeripoibn y achiakeacitn an & HM IYE de n infarmacion da Ios tramiites ¥ servicios de su dependenca, £0
1a4 theminoa previsios on oste Reglamento, sl comao vadficar gue el personal a su cargo aplque dichos tramites. anicamanta
poefarmm & o insoo en @l RMTyS.

X1.- | a8 damds que o sefmlen b Ley, sk Reglamenio, los ineamiontos quo emaa &l Congejo Municipal o ka Comislén Esintal,
wai came o que le cooomeria & UMBEM en ool dmibiboe de aus lundonss

Capltulo VI
Do I Estrategis Municipal de Mejora Regulsteria y Gestién Empresarial

Articute 17, La Eslridegia Municipal de Mejosa Reguiatorin y Geslidn Fmpesaral es insinamento programahco e I
alaneacion da largo plare (hasta veinte aflos) que Bene por propdsits anticutar 18 polltca publica de mejora requlatona y
aslahlecari [y wisidn de mejoe rguistona del municiplo, con evahmciones quinquenaies ¥ rvisionas kenales o cuanido el
Conseio Munfcipal ky estime aronsanio paa sy schusiizacitn.

Articuln 18, La Estrategin dobera contoner, al monos, lo siguisntbe:

L Un disgndstico elaborad por UMRM sobne la siuacidn que quasds (o poliica de mejoia regulatora y geslitn empresaial
ey ol muripio, kemificando kg prncipales problemas, cargas. adminisirativag, areas de mojom v fodabaca el marco
reguiaioiiy murcspal.

1l. La recoplacian y andlists de las busnas pradiaan 4 nived catntil, nacon:sl ¢ inblernacional cn materia o meajtea regLiaonn
w piskidn ermpredanal gue sean relevanies para ol confoxtd municipal, comn MiFas & su positihe achopcidn

WL La definicin da ahelivas de totn, mediano y lama plazo en mejors regulalonia y gesfion ampresarial para of Muricpio,

iV, Los wlomentos para s insinementaciin de |a mepen eguiniona y gesiin empragariol, incheyendd b Elenbfcacion de ks
rosponsabies, meurses requenitos v calendanos QENeraies DOF ajecior i acclonas previsias,

V. [ an hemamientas da In mejors regulatoria y geslion empresarial extslendes o a mmplementare, ¥ o forma en que s uwo
sistematicn contribuird & o objelivos [por clemplo, AR, Regisbro de Tramites, Yentanila Digilad, S f

Vi, Lo erllorice parm rovision, achualizecidn y mejoa del scervo regquintorio municipal, incluyendo ineamigmos para 18
depuredtn peiddica de nonmes chaokEas ¥ la mejora continua de idmies y sanicios.

VIL Lag inedidas pare neduci y simplificar irdmites y servicios, simnanda requisios nneocsarios y apmovachands tecnologiss
i ln mfenmincidn,



VIl Los mecanismaos de coordinacidn interinstitucionales para gerantizar la congruencia de a Regulacidn municipal con las
podlticas fedoral y ostatal, asi coma la coondinacién entre bag dilorentes dépendeéncias mimicipalés paca la implementacin
tranawarsal de (s mojora reguépboria.

1. Lo reamienios generahes gis regulen &l procedimiznto para ba Probests Cludadana en maferla de Sariles y sonddos (o
qmummu&mmmmwmwmmﬂtﬂmmlu
incorformidades de 1 cudadsnia

La Esiratagla deber ser aprobada por el Corsaje Municipal y servird de base para La fomulacitn de los Programas anuales,
bienales o sexenales de mejors regulatons en el Municiplo.

TITULD TERCERD
[e lps Instrumanios do Mojore Regulatoria y Gestidn Emprossral

Capiulo |
O bos Programas Mundcipales de Mejors Regulatonria

Artizule 18, Los Prograrmas Muridpales de Mejora Regulatorn son instnenentos oo planficacidn coomtiva mediants as
unies G PIOgGRiman y Coormingn las accones Ge mejora reguistona y simplificacion de rAmites y aendcios en el Municipio
Liss progeastus lendiin la perodicidad que determine el Ayuntamiernto o el Consejo Municipal (anual, bersl, o por peiodo de
mmmmmvmmmmmmhmﬂummﬁxwmmgﬂm.
tramites y servicios, asi como les idicadones ¥ metes comespondiantas.

Cada Bujalo Oblipads municipsl deberd alaborar su propassats de acones de mepora egulalods confome o calondario qu
estabierca In UMRM, y sometera & la sprobacion de esta @ima pars su Infegracién sl Frograma Municipal. E| Progroma
podrd bemer vigencia mulllanual, pero deben ser eveluado v acluakeads pedtdicinsents, La ejeoudtn dol Progrema B3 de
cardcher chligaiodo para las dependencing paticpenies.

Articulo 20, Lo UMRM podd emitr cpiniones y recomendaciones o fas Sujetos Oblgados municipaies con propoesias
eepecliicas para mejorar sus Reguiaciones y simplificar sus irimites ¥ servicios, Los Sujeins Obligadcs deberan anallza
dichas propuestas & incorporarias, on su caso, 8 sus Programas de Mejors Regulatorie, Si elqune dependencla conelders
Fwinble wna recornendacidn de la UMRM, deberd manifestarks por escilo, exponiende las razones, en un plazo na mayor 2
diex dias, hibiles. Tanlo f opinidn de a UMRM como B respucsta do ls depandencia deboran publicarsa’en of partal
abesininico de b UMBM pama fanspanends

Articubo 29. La UMRM pubiccars os prosectos de Prograrma Munidpal de Mejors Reguatoda pam conauils publics durarie
un peiiodo mirmo de beinia dias nalurales, & (n de recilke Gomentarios y popoesies oa las pereanas nbemaadas. |od
Sujelos Oblgados Municipales deberin valomr los comentarios recibides ¢, de ser procedents, mcomomrios a sus Pregamas
antas 4a 8U aprabacidn ital; e cias deé no ncomorados, deberan jralificar por escois s meones. Las versiones Snales de
los Progremns da bejom Reguldona ssria gualmento plblicas.

Artizulo 22 Log compromises sstablecidos ¢ los Progrmas Municipales de Mejors Requisiona son vinculantes para los
Sujeios Obigndos municipales. Ninguna dependencia podrd dejar de cumpliv l8s metss o aedones & las que se hayo
comgraelido, savn auborzackin expresa de lg LMRM bajo las sigulentes condiciones:;

I En ol caso do tnimites y senicios, scko podrl modificarse o danse de bafs un compromise o la modifcacian proguesia
TeaEne on LN educson de ios costns de complimianto pams las persones e al menos egubsienles @ e nlcismenia
previain

Il. Enel cago de mvisionss de rogulacionas. solo se podran austar los compromiscs si se justifics Wonlcaments la necesidan
ded combic, por causas sobrevenidas o nseva infamacGa.

Cuslguler medifcacion al Programa deberd contar con I8 epeobecan previa de in UMER, garsntizancda que sa mantiens el
objuto de b mejors reguialons, Ademda, los drganos intermos de condrol de cada Sujete Clbligado mamicipsl derdn seguimiento
o curmpbimianda de loa Progrsmis en sus respectives dependencas.

Artlculo 23. El Programa Municipal de mwnmmm al s, | s lguiente Hfomaciin




LU rwentario detalindo de los rlmites y sorvicios municipalos adsterdes al inicio def parodo del Frograma.

i, La idenfilicasidn de los dmtes y serdcios susceplilies cg miodificacion, simplificacien o slirminacidn, indcando ks perisdos
&n que sc Brvarn a cabo dichas mejorss @ inscribitndnias en al RMTyS.

Sl Lin alandanis pard |a vision pedddica de los iramiles y sarvicios de cada dependencia, especifizands fechas o frecusncias
para sy andlisis

VL dingnéstics resumice dol marco regulsiode municipal vigerle qua aa protonde revisar o mejorar durante [a ejecuciin
del Programa

¥ Programas de capacitacidn dingidos o s personas serddonas pdblicas involoradas en la implomentocidn di: [ majoe
rogulaionia,

V1.Les deman chemenios que determine la UMAM. Cada Enlace de Majora Reguiniora recopiard los planas de imhss
the menjosra de 1 dreas de su dependencia, con |a fnalidad de integrasos cahamntamants 8l Programa Punicipal

Articulo 24. Los tramiles y senvicios previshos en ordenanzas municipales (reglamentes, souerdos, decrelos mimicipales)
nodran ser objelo de simpEScactn sin necesidad de reformar dichos ordenarmaendon, mediofie Aeisrdnes Gonesles
emitidos por las personas tiulares de los Sujetas Obligadoa municlpales y publicados en el Pérddico Ofucial "B Estedo
e Sinaloa®, Dichos eowerdos tendrn por obyela:

s Hatililar o ampliar £l use da hermmienins eleclrénicss pars |a presentacitn y resolucion de rimbes ¥
SEMIGIDa.
Il. Estabdecer plazos o8 respuesta menares 8 kos méimos previstos en las dispesicones vigenies
L Extender la vigenda de 183 reaoluciones, pennises, Bcencias © autoizacionas emitidns por los Sujelos
Ohdligades municipales, ouvando efio resulte en mayor ehidencla.

I, Eliiminar In axdgencia de presenlaciin do dalcs o cocumentos qua ya obeen &0 poder de la autondad o
puedan ohisrerse por olres vias nstlucionalas (aporiacin rice de documertas).

V. MummthQMmmmcmﬂmmmfhmmmalzar:lhdu:
tréraiea y asrviclos munielpales,

Exing Acueidos CGenaraled debsrin inscribirss on el RMTyS y dfundires amplisments, ¥ 303 clechys serdn vinculanies
para lodas ing dreas municipales comespordientes.

Capitulo I
Do la Agonds Regulatara Municipal

Articulo 25 | ot Sujetes Obligados municipeles deberdn slaborar semestralments una Agenda Regulatoria. anburdida
coma la proyeceitn de las iniciativas regulatonss qua se prevea emilir, modificar ¢ defogar an un perodo determinado.
La Agenda Regulaiora servich como programacian del irabajo roemiathve ded Municipo para facilitns i simpiBcociin do
framies y servicios y 13 planescion anlicipacds do fas mguiaciones. Les Agendas Regulativas municpaies se
presentardn ane la Comision Estatsl en los primeroa cinen dias de Ios meses de mayo ¥ noviembne de cada afio.
canfomme & o Ley Estuial,

La Agonda Regulatonn de cada dependoncin dobur Taloomar 6 piblics sohre lns ejulacones quae s Eelirden
axpedic o modificar on of periodo, incluyendo musvas ordenanzas municipakos. Uno vez presontade fa Agenda a ks
UMM, éstn fa someerd a consults piblica por un plazo minimo da weinte dias naturaled, B imyvas de mdios
sleedrtnicos, para mesbar opiniones y comentarios de la cisiadania y sactones intoresados. Las opiniones recabdas
no serin vincutantes, pevo (8 LIMIZM doberd remitirlas 6 1B dopendencia comespondents pare su carides it

La Agerida Rogulaios de cads Sujelo Ohbligade municps! deberd nclur al menos:

L El ncribive prelsninar o descripive de caida sropistats reguiatana olansada.

I Lamalera o lamatica sobim i gue versard |2 regquicin prepuesta (e, desarroilo urbann, medio ambilots, aahs),
0, La profEsmdsica especiica que se prefends resoher con la propuesta regulalona.

V. La justilicacin porm emific i fegulasiin propucsts, Indicando por que S0 cOnsibara necessna.



V. Lafecha sproximada en que e tlens prevista la presentacion de ka propuesta (ya dea par consulta pablica, pasa
wi_iﬁdﬂladﬂrndel Cabildo o para publicadidn).

Una depenclerrda muricipal podrd iniciar rabajos de edaboradidn de propuestas regulaionas no inchuidas odginalmenie
an su Agenda; sin embangs, tingune propueesia regulalona podra ser promlgeda u obltenida su eprobaciin final sin
haber estado previarmente inconporade en la Agenda Regulatona comespondiente, sateo (B8 ecepoiones pravistas an
e peliculo sagiiants,

Articulo 26, Lo dapessto an o artlculd artanior sobm 3 mmﬂuﬂd&kﬂﬂhtﬁh!@tﬁ! Feqgulatada nd sard
aplicabls en los siguianbes SUpuesios exCepcionales:

. Cuando la propuesta reguiaiona lenga por objelo atender o provenin una sifuacdn de emengencia no prevista, foruita
o inminenies, que fequisn acacion normiiva umenbe par salwgisrder of benestar o la soguridad de ks poblecisn.

Il Cusanco b publicitad anficipada de la propuesta regulaiona pudiers compromater su eficacia o los slectes que se
pretendan lograr Con su expedicdn (por ejemple, medidas conbm conductas que podnian adelinlarse 8 eludic i noomal,

HLES in depandencia municipal dermussira anbe la URMRM gue 3 expedicsdn de (8 propuesta regulalons no gensranm
cosios de cumplmiants pars e paiticulanes.

V.Ei la dependenda municipel demuestra ante la UMARM gue la popussta regulatora representard una mejora
euEdanainl respacit dal maen vigents, mduckands significalivements koa coslos de cumplimienta, simpliScands trdmiles
O Safvidins, o mmhas cosas, La UMBEM emitind criterios especificos para evaluar esla arcunstani,

En cualuiera de lns casos anbefisces, b dependencia interesads debord notificar por escrite 8 la URIRM | inbemcidn
e emilir k2 reguiacidn excapcional, justificendo @ cousa de ecepcién aplicable. La UMRM, da conformidad con la
normativa y 185 mejores priciicas, debord rosalver 3obre |8 procedencis dis 18 axcapsE 6N &n un plaFD no mEyor a cinog
dias hatiles, De autorizarse |a excepoidn, la propuesta regulalona podel seguir su cwrss gin estar en b Agenda; no
chalanie, la UMRM deberd publcar pestorfonments una nata informativa soboe la emision de la requiadén excepcional
¥ s molheog, pam efecios de irenspanencia,

Capitula I
Dal Anflisis de Impacte Regulatanio

Articulo 27. Cl Andlisis ce Impacic Feguiatono (AIR) es una herammenla fundemental destinadsa g gamntizer gua loa
benalicios de ks requiaciones HOPUBELAS E8aN SUPETICIEE & S8 COSI0s v qua dichas reguiaciones constitiyan ia mejes
alit-mativa para abordar un problema especifica, El AIR permile anafrar sistiematicamants los impacios polenciabes
tecondmicos, sociales, ambieriales, administrativos) de las regulaciones antes de su emisitn, contrituyendo & qua tes
decisiones gubernamoniales sean més enaparentes, infommadas y racionakes, & involucranco a la ciodadanla en gl
proceso de elabsraciin rarmativa, Le UIMAR sxpedirs un Manal para la Elaboracitn de Ardiisés de Impacio Feguiatorio,
congrgnle con o que emda la Comisiin Extatal, gue deberd ser obsgrvado por lus depondencias munlcpalaa.

-l-rli:ul-nl 2B, Los Sujeios Dbligados municipales asdoplarin esquemas do revisitn de reguiadionss exiatentes v da
alaboracidn du propusstas regulatorias mediants la uliizacidn ded AIR, Los AIR deberén inlegrarse &l proceso regulalieio

AR [A ASsgURET Gl
L Lan raguincionat sk disafen con bases thenlcas, junidicas, economicas y emplicas sdlides,

II. Sa consideran atemativas no regulatonas o de automequlecion cuando sean viables, sdoplandose la opcitn gus
genare of midmo beneficio neto para la sockedad.

HI.Los impacios de is egulacion piopuesta saan proporcionales ol problama que so busca resolver y @ lag mﬁ:m
da cumplmienio de los sujctos 8 quisnes sa Bolicard.

IV.5i rmejone | cobevencia y covrdinucitn enm las pollicas y neguinsionas 4 Ibe Sistintes drdanas do gakismn,
adtando duploidndes o contradicoiones nomativas




V Se fortahezcan ks condiciones de libes concumencia ¥ compelencia econdmica, disminuyends baréras u obstdouos
innecaaarics al fcanmmianto eficlente de los mercados ncales.

V1, Ha alandan iesgas o shuacdonos b emanginca con medidas proponcionales a U impacio mepamdo, avitando
sobrerregulacidn en conlesxtca de bajo riesgo.

W Cada propuosia rnegulalona ienlifique expresaments qué otras disposiciones pretenden abrogar, derogar o
modifica, dé MANGT Uk 5¢ garantice ta depurackin y aclualizacin constants del marco nornaibvg municipal,

Articauls 2. Los AR peopasssonanin un marcs de andliss estruciursdo que asistich a los Sujeios Cipligacic:s muricipales
on ol estudio detallade de los sfectos de sus regulacionos vigentes o propuestas, @ NCpOrArAn ns resultados de los
proceses de consulla pablca comespondiantes. Gada AR dabard contenss, Guando mencs:

I. Una doscripeitn clara de bn problematica qua da odgen a la propuesta regulatonia y los objelivos especificos que 5o
parsiguen con kb msma

i1, El andlisis de |as alfomativas posibles (reguisiodas ¥ no regulatoras) consideradas para sslucionar 18
problemdics, inciryendo la explicacidn de por qist 18 altematve propucsta on praferbla a las demas.

I, La avaluscidn de los costos y beneficios esperados de 1a egulaciin propuesta para los dilerentes grupos
afectndos, asl como. cusndo gsa posible, méticas cuanbislives de dichos impactas (por ejemplo, cosios do
curmplimiento para dudadanes y empresas, beneficios sodales esperados. slc),

v, El andlisis de los mecantsmos de implamentacdn, varficacdn, kapeccidn v vigilancla que reguenila |a nueva
regulacian, incuyendo la capaddad instilscional mdstents para aplicara eficazmends,

W. La idenlificackn v descripcin de los indcadomma y méodos que so Wlilzadn para evaluar el logre de los
ahjetives di [ meguiacdn una vez implementada (mecanismes de evaluacidn ex poal).

Vi.  Una sintesis de los procesos de consuits realizades para elaborar b8 propeests regufatoria v los resullados
abienldos de dichns corsullas [comanlanes recibidos y su consideracion &n is propesing

L UIMRM, con eprobackdn del Consejo Municipal, podré requerr infarmndidn adiclonal o difarendada en los AlR de
scuerds con 18 naraleza y el Impacto de las regulacionss de que se irate, ¥ establecers cmenos capacilicos pom qua
log Sujelos Obligados municipales comidensn los sfnans en las micro, pequefias y medianis emgresas 3 daborar sus
propuesias requiatorias, buscando miigar impacios desproporcionados Sobre 8510k Sechones.

Arisulo 30, Cusndo bs Sujeios Dbgados municipelies fonmulen propuesias 0o nusvas regulacionos manicipades (sean
reqlamantes, acuandos do caricler gereral, dreuiares administraffuas U oiras disposiciones normalivas to ohaenancil
genatal), dabardn presentnr n (n LIMAM i propuests scompalinda de su comespondients ALR, con una anticipacion
minima de ireinta dins antes de s fecha en qua pretendan somelers & sprobackin del Cabikdo o publicarla en el
Periddion Cficial "Bl Estado de Sinalos™ o medio ofcinl que comeapanda.

En casos de urgencia por sibuactn da smenpencia, b LR podri cutorizar que o AR sa presents hasta en un place
no mayor & 20 dias postedores a la sdopcitn de s reguiacitn, sismpre y tusndo antes de su emisidn le dependencia
haya solicitads forrmalmenta 2 fa UMRM la tramitecén de urpencia de 1 propusats requlatods. Parm cltergar dicha
autoizacn de emengenca, la UMRM vedfican gue ka propuss!a requisiona fumple con | i uiente

L Chse husea cvitar un dafio inmineme, o alenuar o elminar un dafio existents, 3 la sahad o hienestar de | poblacin, a
I salud animisd o vegelal al medio ambients, 2 s eoreos rabuiaks o 8 b economia del municipis

it Qun ostnblezca una vigenda 1emporel ne mayor de seis meses para la eguiaciin de smengencia (pramopatie
por (niea seasitn por um parfada igual o menor, 8l subslaten las condicionss que be disron ooigan).

HL ﬂuummhnjmnnlﬂndnhmmmirmdimgmd;mmudummnammﬁnﬂuﬁumu
por & misma dependanca,



La UMRM resolverd sobra la procedenca del irémibe de emergencia en un plezo que no excedens de anco dias habiles,
contados desde |a soliched. Cuands un Sujelo Obfgado municipal eslime gue su propuesta regulalona no implics coglos
i cismplimierds para paniculares, podrd consultarda con fa UMAR, |3 cual deberd responder en wh plazs 1o mavar &
cincg dias habiles. De delerminarse que efectivaments no hay coslos do curmplimiento v, raldndose de regulaciones
oo actusiracion pertdica ooligatora, la UMBRM podrd eximic a la dependancia de ka elaboracion del AR, siempre gue
la proguesta no inlioduccs requisiles adiconales o cambivs sustandales. 5§ con el iempo 1a regulscion exenta cambin
e elementos fsendciales o infroduce muovas ciigas, so meguerrd elaborar el A6 ordingne comespo idiente

Asticuba 31, S la UMBB recibe un AR que, a su juicio, es deflldente o insuficiente en algln aspeclo, pedrad solicitar &
Sujeto Obligado municipel que o &labond qua realice (s amplaciones o comeccones pertinentes, dentro de los diez
dias hibles siguientes a su recepcion, En caso de que la dependencia no atiends adesuadamentes Ins chsensacionss
y la prapuesta reguiatora de que se trate pudiera tener un impacio amplio en |a economia o efeclos sustanciales en un
sector espechico, ka UMAM poded solicilar a la degendencia municipal que, con CEMNo 4 SU Presupusata, Sontrans & ind
parsana experta independiante aprobada por in UMRM, para que revise &l AR v enlregue osmentanos ichicos denlo
e oa veirhe dias habiles siguisndes a su contralaciin. Los resullados de esta revisiin experla sedn conglterados por
ka LIMEM v |a dependencia antes de proceder con la regulacian propucsia.

Articulo 32, La UMRM hard pdblicos en ei portal municipal de mojors mgeiolons lss propeestas regulalonas
memicipales y sus AIR desde & moments en que fos reciba completos, asi come los dictimenes que omita sobro allos
las respuestas d las dependencias, y an su caso 158 aulorzaciones de excepoiones o extnelnnes de AR previstas o
esie Caplido, Ello con fa finalidad oe recabar apinionss y comentanos de los seclones inberessdos y de kb cudadania.
Fafa tal efecto, In UMRM establecerd plazos de consulla plblica sobe [as gropuestas regulatarias, fos cualos no podrin
te;rmﬂum a veinte diss hibiles, considorando of impacte patencial, naturaleza juridica y dmbito de aphicacitn de
cada propuasia.

En coscs excepoionales, los Sujetos Obligados municipales podean solicitar a ka UMBM |3 reducclion de dichos [ilar o
de consulla, siempre que justiliquen que los benelicios de acelors la omialtn de la reguiacitn exceden el palencial
pérjuicio de un manor tiempo paa recibic opiniones. La UMRM deberd dictarminar sobee esta reducatn confarme a
EfEnos que amita &n su Manual de AR,

Articule 32. Cuando, a edliciiud de un Sujoto Oblgado municipal, & Conssjo Municipal o apructe, podid presanunse
de |a elaboracidn del AR para una propussta reguialons municipal determinada, slempre y cuando dicha propueata
tanga por tnico obieto simplificar rdmiles o servicios axistontes o mejorar regulaciones vigenbes reduclenco cargas, v
wue of costo da preparaciia del AIR resulte claremente desproporcionado en relacion con la meagaibud & impacio do &
propuasta regulatonia. En tal caso, ol Conssjo emitich un acuerdo fundodo y motivade auanzandn iy excepeidn del ATR,
el cual debeda pullicarso junts con B egEncidn srtida

Capitubo IV
D Rogesire Municipal de Tramitos y Servicios

Articule 34. LI Hegistro Municipal de Trimiles y Servicies (RMTyS), pane infegrants del Catdlogo Estalal de
Regulacionas, Trdmitea y Servicios previsto por |2 Ley, es pilblco v bene por ehbislo concenlrar en una baso de dates
alactrdnica todns ios trimites y senvickos que presta of Municpio a irevés de as Sujetos Cibligados. El RMTyS es
adminstrado y aclualizada por la UMRM, con la participacidn responsable de los Enlaces de Mejoa Regulaloria de
cade duependendia. La informaciin comenida en o AMTyS deberd ser clara, predea y suflclene pars adentar a b
cludadanis en la realzacion de ke Faniles ¥ soliciivdes de sandcio, & inguini ademds datos de eanficler estadisticn
{na pablicos) que penmitan calcular I0s COSIDS ROMINESIFANWGS y PROPONET BCCIDNES de M.

Articulo 35, Le Dinccidn de Blanestar Sockal y Foments Ecandmics, por conducta de la UMRM. sord la fespsakbie
de adimiinistrar of RMTYS y de dar sequimiento & su continue acualizacion. EI RMTYS estard dispeninie para conaulta
publica las 24 horas del din, los 345 dias del a0, a ravés de medios elacinnicos (por ejemplo, & portal web monicipal).
Les dependencias y entidades municipales son msponsables da nolificar oporunaments a la UMRM cualguisr sits,
bieja o modificackdn de sus Irbmites, requisiios, coslos o plazos, pam efeclo de mantener aclualizado o Regisir. La
omisidn en proparcionar diche Informacidn en tismpo y forma serd impulable a la dependencia comespondients

Artigulo 36. La vemcidad, legalidad y aclualizacion de la informacion necrita en of AMTYS e responsabilidad estricts
da la dependencia u organismo que b proporcione. Ninguna degendencia u oranismo munacipal podrd exgic mios,




requizitos, peges o documentacion destintos a los inscritos en el Hr&TrE.:iq:ﬁcquu#ﬁhdammmfemﬂ o
ahi deporitp, Cualquier candicién no conemplada on of Regisiro se lendd por inexistenta para | particalar

Articulo 37. Los Sujelos Obigados municipales deberin inscribir y mantanes aciualizada, por cada ramite y sendicin
i 5y compelencia, Bl mencs i sigiante informacion y documsentacicn cn el RMTYS:

1. Mambe oficial v breve descipcdn del irkmite o servicio,

IL
1.
.

Wik,

Wil

X,

X,

KL

K.

X\,

LA R

Xl

Modalidades oot trdmite o serdicio, en su case (por ejemplo, nueva salisitud, renovacion, reposiciin, olo.).
Fundamenin juridicn que astabiees ko exisbencia del irdmite o servicio {ley, reglamaenta, aciserdo de Cabildoe, elo.).

Descripeitn, con lenguaje danm, sencllo y conciso, de s casos on que debe: o puede malizasme ol idmie o
solicilarse of sarvici, v los pasos que debe Sovar a cabo 13 persona inleresada para su reafizaon.

Lisiade completo de requisitos, documentos o datos qua debe presentar la persona inleresada. En cast o
alun roqikaito deba ser emitido o validadoe por un bescera {obra deperdencia, inatiluciin o pieilo), debera indicarse
dicha circunsiancia y |a entidad emisora comospondients. 5i el trdmite o servich incups come nequisio 13
rnalizacitn ¢e olro amile o servico, se deberd idenlificar plenaments cudl w5 y &nle qué Sujeto Obligade se
realiza

Especificacion de si ef irhmte o sendcio debe resentares madiante formatoe eapacifion, esenitn Hhea, plataforma
glecidnica U oiro medio, En caso de formato, se incluird el frrmato vigente para descarga.

Fl feermain oficial aplicabla, &n su caso, con |3 indicacitn de la fecha de su OHima pubicacién o achelizacion en el
mvedio die difusisn cormespondinins.

Si al trdumile o servico requisnt inspeccion, verficackin o vista previa de la autoddad, sedalar of nhjetive da o
mitsma {por ojeriple, verificacdin de medidas de seguridad, inspacciin aanitniio, ato.).

Datos de condacto de [a depandencia msponsable del wkmile o sevico (nombee de la emiicisd administrativn
encarada, domicilio, lekifong, comeo electrnico inalilucional U ol medo pora ecibin consullas o Gusjas).

EI plaza médma que tiene ka auloridad pera resclver ¢l irdmile o sarvicia, contads 8 partr de la recepcion de la
solicibsd comgleta, v =i aplica ia figura de afimaliva o negaliva ficta én caso de no emilirse respueadia on dicha
pilaz .

Ll plazo con el quid Guanta mMmmrimmrEMum caso de que (o solictud esté incompleta o
requiera aclaraciones, asi coms el plaza que tione ol soliditarie para atender la prevencidn.

£l monte de los deechoa, apfovechamienios o contribucionss que deben pagarse, en su easo, ¢ o forma de
calcular dicho mono, @i como las alemalivas disponibles para realizar ¢l pago (page an ventanda, en lince,
maneng, ehe k.

La vigencia o duracon de las aulorizacianes, penmisos, icencas, registros, conslEncing u olnos dOCUMEN1OE Fud
e obbengan o cancluir &l lekmite, &n 20 ARG,

Log critarios de resolucion o consideraciones béenicns que 1a aulorided aplicara para emitic [a resolucidn dil Famits
B ABFcHD, B 50 CAs0 (poF cjempls, estindares a cumpln, umbrales, evaluacianes Wbenicas, atc.).

Todas las oficinas o hsgares (enidedes adminisirativas) ants a5 cudes se pupde presentar el irimile o salicitar ol
senvicsn, incluyendo eus domiclios y cualquier requisito espacifios de cada médulo de atencon, gi aifienan

Los diss v lodarios ge alancon al pablico para a recepcion y resolucidn el dmile 0 senvicio,

Lok mmveres de lektfonn, dmecines de comes o otros medios alecirdmicos de comunicacion de 18 dapendorain
para fines de crienlackn, seguimiento y quejas relacicnadas con ol rdimite o servicio.

XVl La informacién y documentacidh que la persona selicitante deberd conservar una vez abienido el rasulisda del

Wi o Servicio, para fines de acreditacian, varcaciin o inspocsion hiura por parte de autoridades (per ejemplo,
conservar la icenda crginal en lugar visible, mariener registnas pas X afias, abe ). &l aplica,



XIX. Cualguier ofra informacidn que prevea la Esiralegia Municipal o log lipeamientos emitides por la UMBEM para
facilfar el cumplimbento del ramite o Servicio,

Fara que un rimies o sendclo pueds aplicame y exigirse & |85 personas, &5 indispemsable que cusnte con toda ls
infarmacidn prévista en este adicuo ¥ se encuenire debidaments inscilo en el RMTyS, Adiconalmente, para la
informadén sefalada en las fracciones W W1, VI X, X1 XE, X0, X0y XWIN, foa Sujelos Obligados deberdn indicar su
fundements juridico preclso, relaciondndoly con la regulacidn comespendients imsoits en ol Rogistro Estelal de
Reguladomes,

Articulo 38. Los Sujetos Obligades municipales debern insaibir o achualizar en el RMTyS la informacitn indicada &n
of arifculo anleder sada ver qus as emita, madifuue o dorague alguna dispasicién que afede dicho trdmite o sorvicio.

Le LIMEM, dentrt de os Gnto dias hibles sipmentes a recbir a nodificaditn de actualtzaclén, debard publicar i
Infermanciin achualizada en el RMTYS sin camblo alguno, siempre que Ia disposicitn juridica que fundamenta 1a
muodificacldn esid vigente. En caso de que I modificacitn esté conlenida en ura norma Je prdcima entrada an vigor,
la UMRM programard la publicacin para que colncida con b focha de entrada en vigor de dicha nomma.

Lns dependencias municipales deberén notficar e ingreear la5 altns, bajas o modficacionas de trimites ¥ sendcios an
el RMTyS dentro de los diez dias habiles siguisntes a la pubBicacion en el Peritdico Oficial “El Estado de Sinaloa” de |a
T gue G fundamento a dichos cumbics, o deste que identifiguen la necosided do actualizar Blgon elemanta de
kos seftalados en las fracciones 1, 1L 10, IV, VE, 1X. XV, XVI, XVIl o XX del articulo anterion. Asimismo, los Sujatos
Obligadas runicipales deberin tener disponible para of piblico, en sus cicinas de slencidn y en medios eleciaicos,
la informacion de los trkmites y sorvidios tal como cadé inscritn en o RMTyS.

Articulo 38. Ningln Sujeto Obligads municipal podrd orear ni aplicar irimites o servicios sdcionales a los eslablecidos
an &l RMTyS, ni exigic requisitos distirlos o adicionales a loe ahi insoritos, soivo e los siguientes casos extraordinanos:

Lcmmmmuummuummmmm?w.qmnrmwmmmmym
duraciin no excederd de sesenta dias natursles (por ejemplo, Inlmites lemporales por eweios especificos,
cmefgenciEs, sic),

IL Cuardo se requiora Implementar temparakmente un trémite, servicio o requisio para prevenir o evitar un parjulcio o
lenoeros oon intards paidics que no pueds salvaguardarse de olro modo (por ajemplo, medidas provisionales de
setundad plblica, sanilaria o ambisnial),

En cualquiers de eslos casos, la dependencis municipal deberd inormar inmediatamente a la UMRM sobe |a
implementacidn oa dicho trémite o requisilo excepdonal, usiificando su necesidad. La UMM sualuas |3 siluacion ¥,
de ser procedente, dard visly a las autoridades sompetentes en malera de responsabilidades adminigirathias v do
combate a ks somupelsn si se presume un abuso o desviacitn, Bl cumplmionto da esta disposician podrd constitui
una lalls adreinistrativa greve.

Articulo 40. La UMRM debord revisar y depurar peribdicamente los tramites nscritos en el RMTYS para astgurar su
vigencia y congruencia con olras nomnas, n particular con b Loy de Hadenda Municipal y la Ley de ingrescs del
Municipio para Cada sierico fiscal. Al Inico de cada ejercicio flacal, UMAM vesificard que los mantos de dercchos v
tarifas de los rdmites y senvicios en ol RMTYS colncidan con los autorizados en la Ley de ingresas munécipal vigente, v
que clinkquier refonme legal se reflele on of Regletro.

Artieulo 41. En caso de controversia sobre ln inforpretaciin, administracian o actualizacin del RMTyS, se estard a lo
dispuesly en la Ley Estalal de Mejora Reguiatona y su feglamerts, apficindolos supletoiamenly en lo conducente. La

LIMRM fungird como Ingtancia de primers respuesta para resolver dudas o conflictos mspecto al contenido del RIMTYS,
Sin perfuicio & las inslancas lagaies comespondiantoa.

Capliiula ¥V

Dol Expedivnts Municipal Electronico de Tramites y Servicios




Articuls 42 Fl Expodiente Nunicipal de Tramites y Scrvicios operarg conforme a los lineamieries quoe apebs £
Conseio Munidpal, y lendrd por ciijelo recopiler elecirinicaments |a documentacon o irfarmacion spoilades por las
presenAs UELANas en los disinlos hmites municpsles, 8 fin de facilar su eulcaciin ¥ EvART reuer documentos
duplicadas 1 Expedipnte deberd conlar oon Mecanismos b anguridad, disponibilicied, integridad, autenicidad,
eonfidenciabidad ¥ custodia de la infarmacidn simecenads,

Los Sujetos Chligados muricipales, en el ambdo de sus competendaz, implemenardn acciomes gn sus Frogramas oo
Mujore Regulatoria para faciitar, a avis dol Expadienta Municipal, el intercamine saqum de informadidn y documentos
enbie dependenciaz, de mode que, s una dependencia ya posce un documants apoado por una persing, olfa
depardencia pueds conauiane {oon suteizacidn del interesada) en lugar di: wishied & solicitario

Articuls 43, Mingin Sujests Obiigado municipal podrd requerie & una persona Informiscitn o documenics que ya =&
ervcpeniren disponibles en ol Expadiente Municipal de Trdmites y Servicios, 0l exigir infarmacian Gua oo on sus propiog
archivos o bases de dates, Solo podrin salictarse aqualios dales o documentos adicionalen qua osln CXPRESEMEN:
presiatos en of Catdloge como requisios del amibe i que nig ohrmen en poder de ninguna aulordad.

Artieulo 44, Log documentos elecirinicos que las dependencias municipales integren al Expedierie Municipal dr
Tramites y Servicios, cumpliendo con fa Ley v este Reglaments, produciran los mismos afecios juidicos gue los
domumentes originales con firma autbgrafa ¥ iendran ef mismo valor probilone gqus la% leyas atorgan & cstos Gllimos.
frara sl lna docirmentos ckdrdnicos debardn contar £on alementos de mtenticidad y seguridad, tabes como fimmis
plpcironicas swaneades o sollos digitales oficialas.

Artlcule 45, Las dependencifs mymicipales podrin integrar al Expediente Municpal, previa digiealizacin canificada,
dncumentos feices aporbedos por las perachas Usuaias, Siempie ua:

1. La dighafizacitn sea reaizada o supervisada por unn parsona servidora platica facultada para cerlificar daciamentos,
cordonme n las disposicioncs oplicabies.

I, La infocmacion contenida en e docuimanto elecrdnico se mantenqga Integea & inalierada @ porti del momento de su
panarack digildl, ¥ sea accesiie para corsiins postariores.

il. El docurmanls ekeelrbries conserve ol famato y eontenide inbegro del documaonta fisieo enginal, de forma que
puada reproducisse fiskimsite cuando sea reaesana,

I, El dovumienio elecirGnics oueme son ka firma elecirnica avanzada o selo digital dzla aranng sersiar pikicn
nestificannr mencionads en la fracdon | de este articul, pama acredifar 2o suteniicidad.

Caumpldos esios reguisilos, los documentas digilalizatos farmardn parle del Expeciente Municipal con plana validez,

Artioulo 48 Para efocios de este Reglamantn, tmtandnse de trdmites relacionados con |2 apartur, operacion y
funelonamiane de ompeeaas, poded desarmollase un Expediente Elecirbnicn Empresasal aepacifico, que cumpls la
mimmia funcion que o Expadienie Muricipal de Tramites y Servicios, concentrando Ia dorumentachin emgresaial
recumenle (aclas conabiutivas, identificaciones, constancias Escales, licenclas previas, elc.) y permiliendo su uso il
e frdmilns mosicpales subskpdentes, La inplemenlaciin de este Expedianta Empresariil si lard de confomidad con
e brienerientoe que emita el Gonscjo Municipal, an coordnacdn con las polilicas astataleg an ia materia,

Capkuo VI
Dl Registro Municipal de Visitas Domiciliarias

Articule 4T, El Registro Municpal de Visitas Demiciliaias se conformard como un stslema de condrol y iransparencia de
8 inspeceonos, verificaciones y visias domiciliaras que realizan ks autoridades municipales, Este Registro se inlegrara

poir

1. Lin Padedn de inspectores y verifisadones municipales aulorizades.



i, Lin lislade aclualizade de los bpos de ingpeccicones, varificaciones y visitas domicilianas que poesden realizar los Suebos
Obligados municipales, con fundamento juridico y objethve de cada una.

0| Loy nfeernacstin que so detenming on o Enesmienios que ol sfeco sxpida of Consejs Munidpal, én concordancia con
la Estratogia v la nommmative estalal splicebls,

Articulo 48, El Padodn de inspeciores y verificadores conlendrd ka idendtificedin de odes bis porsonaes servidorss poilicas
rumiclpales suicrzodas formalments para realizae nepectonns, wsilosE@ones o vistes domicilieras ano el Snbito
adminizirative municipal. Cada Sujeto Obfigada municipal debsrd inscribir en el Padrdn a sus inspectons o veilcadores,
proporcionando los datos requeddas conformne a los insamismos qua enmita & Consajo Municipal v respetando (s
prefecrion do dadcs personales. Solo kg perspnay msoriios on ol Padrdn esterin faculledas pars efeciunr visiins
domiciiarias de verificacidn en of municipio, con excepdidn de Io previsto en o aiculo siguiere,

Articulo 49. En siluaciones de emengencia que requseran la habifitacién excepcional de pereonal para llevar a cabao
insprociones o verificacionas (por efemplo, ante un desastre hatural v otra contingoncia), ol Sujeto Obligado munisipal
comespondiente podrd habliter lemporalments a nuevas perconas inspactoras o vanfieadoma, En tal cass, dentro de los
cinco dias posteriones a la hablitacidn, lo dependencia deberd informar y justificar por escrito & s UMM s rarones ¢
ef piricdo di la hablliitackn extrasmdinaris,

La UMBM, una vez superada la ememoncia, verfcan la sclualracidn ded Padron e informand al Conssjo Munidpal de
csing ncomporaconss iemporales,

Articulo 50. El Padrén de inspectones y verificadones deberd inclur, comp minimo, loa datos sigulentes de cada persana
autorizada; nombre, cgo, dependancia o In quo portensce, namers o codigo de identificacion oficsl, feaulades
mmrMth.ﬁmmmwmmmnmmﬂmmrmw.u
mmwmmmwmmnmmmmwmm
e inmasdiala,

Articule 51, La seccldn pdilica del Roglatro de Visitas Damicilarizs daberd conlener & menos |a siguiente mformacsion
P consuttn de cualquier :
l. Hirneros telefinions y olros medios da contacke de los Giganus inlemus de control (OIC) o instanciae equivalantes
donde s pandan prasentar Quejas o denundcias respecta de aolos oo inspacckin o werfication indobidos.

i Hidrmeros telefbnicos ¥ dalos de contacto de les auioridades municipa’es compelentes ancargadas de ordena
0 auloriear inspecclones, verificacionss y visitas domiciliarias. Exlo con la finabdsd de que fas personas sujetas a ana
* visita puedan comoborar la identidad y facultades del inspecior y s werackdad de la oran de visiia

1, ImmmmMﬂfﬁﬂgmmlﬂ-mmuﬁmﬁHWlmlmﬂ
verlicaciin, asi como ks plocedimienios para Impugnar o denumciar abusos.

Mmmu.ﬂ%h%%ﬁﬁﬂﬁymmh%%a%hhmﬂma
comresplrdienis, conforma io dispone 1a Ley Estatal; aln perjuicio de elio, la LIMAM cord responsable do supandsar y
coordinar by Evagresidn del Padedn en el dmbito munkcipal.

Catda Sujuto Obligado municipal ea responaabde de ingresar dipclamente en ol sistema loa dotos de aus inspecinres
msorizodos y de mantenenos aclualizados, Sila UMRM idenfifica amopes U amisionss o ks irformacitn proparcionada,
hmmawmlhdmﬂmwpm.mth;nmmm-drm dizas hibiles para
solventaros; dichas observacionea tendrin carhcter vinculanbs y, de no stendurse, In UMRM infonmard & la Coniraloria
Munizipal para lo procedente

Articulo 53. Loa Sumios Obligados municipases deberdn schulizar porédicaments & infermacisn extndiatics saboe [as
imm.uﬂ%r:ﬂhﬁnnﬁahumﬂdummﬂmn (mensual, fimestral o o gue de
dalermine). Exla informacion incluird of ndmers de vistas efecluadas, resultado do estus (cumplimiont, ssnedn,
suspanshin, ele), y serl incorporads ol Registro conforme la periodicidad que establezea ta Esrategia Municipal v
Estatnl. Estas estadisticas permnitidn evaluar |a carga de inspecciones i ofentar acciones de mejora (por Eemplo,
implemantacidn de inspecclonos basadas en rasgn).




Capitula vil
Dal Sistema Sinalosnse de Apertura Répida de Empresas (SSARE)

Articulo 54, El Sislema Sinaloense de Aperluta Ripida de Empresas (SSARE) s una henamienta impolsada a rivel
estatal que ee implamentard en ef Municipio eon el objetiva de simplificar y agiliear, en el menaor liempo posible, 1a
roalizacion de lodos los rémies esiotales y municipales necssarios pard I3 aperura de empresas de bajo resgo,
mduciands al minime loa requisiios. liempos de respuesta y nimens de inleracciones presenciates. El S5ARE en &
denbilo municipal opemtrd a iravés de la Unided Rapda dian Gestibn Ernpresanal (URGE) u oficing equivalente designada
para tal By, conforme a lo establecido en la Ley Estnial.

Articule 55, En la pperacdn del SSARE municipal 2o observanin los siguisntes ncamientos:

I, S0 ostablecord un formato drics de apedum para b soliclud simulidnes de los tedmites invalucrades en la aperurs
de empresga oo bajo rssgo, el cual podra gresentarse en forma impresa o elocirimca a elecciin de la parsons
soielane,

I, EI fonmmio Onico dis apeitura y & guia de trdmiles & seguir e publicanin permanantements an of partal with del
Municipio y estardn disponibies an la Ventanilka Digital Municipal

ill.Se publicard también en la pagina do Intomot del Murnicipic y en su portal de traraparencis el Catdloge de gires
comercales que puaden acogerse al asouema SEARFE {gims de bajo rieagoe), previa aprobacion del Cablido.

L as dependencias municipeles parlidpanies en el SEARE emifintn 2us resoludones Je frémites de apariure en un
plazg meixgime de 72 m;ﬁﬁumﬂm}Mleﬂdaanmﬂsﬁgmm bajo ricsgo debidamente clasificatos
come fishs,

v. El SSARE municpsl establecerd mecanismos de coondinadidn con las dependoncias federales y estatiles
engargades de ramiles de apenura (por cjomglo, SAT, IMSS, Registro Plblico, otr ), a fin de enlazar dichos tramiles y
famentar ol use de tecncloglas de 14 informacian para qie la parsons amprerdedora pueda realizar, &n o poaibi:, las
irammibes de fos fres dedenes de goblamo desde un Gnico purio de cantactn.

VL Las demds disposicionss que detenminen ka Ley Estatal y este Reglamenta para 12 eparacin del S3ARE.

El Ayuntamients, con apeys de la Comision Ea:unl dotard al SSARE de los recursns humaenos y lecnoligicos
nechsanos parm su adecunds funcionamients en ef municpio, Ecande que verdaderamenta rapResants na
sirnplificacion sustancisl en 1a apeiure e negooos.

Capitulo VI
D la Shmplificacién da Tramites y Sorvicios

Articulo 58. Las pemonas thdares de los Sujetos Obligados municipales podein, medianie Acuenios Ceneralas
publicados en el Periddcn Oficinl €1 Estado da Sinalca”, introdudn mejoras inmadiatas a la pesbitn de InEmiLos qua no
requicran modificar una norma juridica. Diehos scucrdos podran paiablaces, ondm olras medidas, ko siguisnts

I Plazos do respuesta més breves que los previsios en leyes ¢ reglamentos vigentes, cuando la doperdens
wenge copacided de resolucidn mas répida

In. La noecigenda da piertos datos ¢ doCUMENTDS CLUya presenlacion asté prevista sn nommas munidpakes, skempe
qua talas datos puedan obleperse por medios infames o inferconcotados (evitar solicitar informacidn dupicada)

i, La recepcitn de solichudes, avises o documentacidn @ través de medics de comunicacion elecirinics, en
sustiacitn o 1a farma presandial, wilizande para ello la firma elecirdnica o mecanismos de autenficacian equiviientes
en hagar de la firma mutdgrata. La utilizacidn de medins elecirinicos sera oplativa para ios particilaes.



. Cuglesquisa olras acciones de simplficacion que ¢slén denlro de las facuffades de s dependencia
implementar £in necesidad deé reforma legal (por ajemplo, reordenar procesos inlemos, eliminar etepas o requistos
radundanias, et ).

Artscudo 57, Los decumenios presantados por medics elecintmicos en ka téaminaes de los acuerdos o sampliicacidn
anbes mancionados producirdn les mismos efedos jurklcos gue = lueman preserades de manem esencal y firmados
autdgrafaments, siempre gue s& utilicen mecanizmas de dentificacin slectronica seguras (fimma elac rinics avanzads,
ciigos de verificaciin, eic.) conforme a la nonmaltiva aplicable. En consecuencia, 5o bos reconecerd al mismo valor
probainds que b ey olorga a les documenios cdginales, quedands sujelos a verficaciin en caso nicsannia

Articulo B8, La afinmaliva ficla consisbe en entunder quw una soliciiud de irenile o servicis ha sido resustts en santido
Posilvo (65 dedr, toncedigndo |0 sclicitado) cuandn la aubcndad competende no omilte resoucin denbro del plazo
maximao establecido, Los Sujetos Otligados municipales deberan fomenlar ia aplicacidn da la efimativa ficta an aquslios
irdmites dinle SU reaslucian no implique un fesgo pam la vida, (8 salud, la sequridad pdbSca, el medic ambioniz o la
econamia de tercergs. Para lal edectc, en al EMTyS s indicara expresaments cudhes tiramites operan baje akmativa
fictn de confonmidad con lo legisiacién aplicabie. En los trdmites donde aplique, una vaz vencido of plaze sin reapuesta,
ia persong inferesadn podea soliclar a la sufondad competents que emils s conslancls de resplucidn Taverable ficla
danire de laa akguienies ines dias Rbbiles

Aribgudo 50. La simplificacion adminisirativa en o Municipic comgrende el conjunio de acciones coondinades destinadas
il

L Fedich [os requisifos, costos y plaroes de maplesta &0 o5 irdmites necasanos para la apartura ¥ funclonamsento de
SMpresas y negocios, &n dus diferenbes modalidades.

Il. Evilar la duplicidad en la enfrega de Informaciin v documenios por parte de las empeesas o difenenbes instancias
i cdpales; | informacidn deard sclicitarse Una sola vez y com partrse iMemaments cuando sea posibla,

. Brndar & la cudadania informackn y oientacitn daras, suficientes v accesiles scbre chmo reshzar irdmites
o pesfipnar senvicios. 8 trevis de mdltiples canales (guisa impreass, vantanile de siemacidn, feldone, medios
dimbes).

. Lililirar medios alectrnicos qué mduzcan los liempos de gestidn v las elapas prosenciobes, sermitiendo a las
parsonag usuanias efectuar consultas, presentar salicihades y dor saguimisnio a sus indmites de manars remata, &
cualiqueer hara, mediante la Vienianilla Digital Bunicipal.

L Peopiciar, en ko conducents, egquamas de auloevaluasin ¢ auomegulaciin por parte de los paiiculams, de
modn que alpenas varificationss o inapeocionss puednn suatituime por dodpraciones de complimionte, verficacionss
aleatonas o mecanismos de gestion de caldad ceslificados.

¥l Instalar ventanillas Onicas de alenclon y gestion an |ugans sstradSpcos (por eempho, cenlrog comunilanog o
wrlifidos gubssmamentales centralas), donde e ecncentre B recapsitn de documentos i la informaciin da vakoe
traimites municipales,

Wil Homologar o wnificar iehmiles similanes que son geslionados pof distintas dependencias, para owilar
duplicadsdes y faclitar qua mediatbs un solo procedimisnts sa oblengan varias suloizacionss (por ejemplo, beancias
inlegradaes).

Articulo 60. La UMRM, an sjerddo de aus faculiadiee, analizard continamants o mances nonmative munesipal vigenis
& fin da ideniificar ardenaneas, reglamentes o disposicionas susceplibles de simplificaciin o mejora, Poda proponar
anie el Consajo Municipal proyectog de reformas o nueves ordenamionbos que consoliden iramites, siminen reguisios
innecaganas o achalicen regulaconos obaoletas. Al farmuler eates propoesias, (8 UBEM aplicard erilores come:

1. Cliié LA resginlncian inapiesta aienda un problema real cuya solucién medante noma esté justficeda per su elsvancis
o impmcto pdiblico.

il Que las regulacionss sean redocladas do forma transpanente, clam, sandlia ¥ precisa, Bolitando su comprension y
Cumplimienta




M, Cue se eviten impacios regatives deapropartinnmdas sobee a8 micro, paquafias y medianas empresas locales.

IV, Cuo tnda nuova requlacion genere benaficies que onmpenann los costos qui implicar & la sociedad y &l gobiemao
[justificacitn crato-benaficia).

W, D loa farmatos, procesos v brmiles establecidos sean lo mds smples y entendblos posible para 12 clidadanla.

VI O a2 evalie la posibilidad de infegran o sustiluir costos o denechas por obros ya existentes, puilando erear nuevis
crargas iributadas sistadas fejemipl: indilr un paga on un impuesto exslenta en lugar de Crear un defecho MUED).

Vil e sie busgus aontar los fempos de nespuests ¥ resoluciin on cada procadimiento.

VIILGCue Se analice 12 poelbilidad de asociar irémites o pagos con alrma mdstentes, de mode qua puadan eschense
conjuntaments (vemnanila Grica Imer-dreas).

Capitulo 1X
B 13 Vantanilla Digital Municipal

Articule 84, La Vientanila Digital Municipal os b platalonma electrérica dnica de! Municipio de San Ignacio, Snalod,
para |3 qestibn de idmdes v sarvicion on [inen. A ravie de la Vantanilla Digital, cualyuier persona podri acceder vin
Indemicl @ infonmacion actualizada sobee los tribmites municpales, inidoe solictudes, adjuntar documantacian en formato
digial, reskzar pagos electrinicos cusrdo proceda, dar seguimianto al esiado de sus irdmibea y rocir netificacionas o
resalucinnes de manors remols,

Artieuls 62, La Ventanilla Digital Municipal estard integrada con el Regislo Municipal de Tramites y Servicios y can el
Expediente Municipal Electranice, de mado que 18 informadién pulliicada ¢h of RMTyS se reflaje en la platalomia ¥ que
W decumentos aportados por [3s parsonas ustanas a través de (a Ventania alimanben su Expadients Elacirinico,

L UMRI sord recponsable de la admimsiracion aperaiva de la Ve ranifa Digilal, en coardinscitn con of dres de sislomas
o infarmatica muricipal, garmntizandn su kindonamiento permanente, accesibiidad universal (inclyendn considemaiones
I pErssnAS con dacapacidad), ash coma ka profeccidn de los detos personales quo e manejen,

Articulo 83, Para asegurar la sequridad juridica de las gestiones realizadas en la Ventanilla Digital Municipal:

I Sa bmplemenianin mecanismos de sulanlicacidn de in idertided 4o las personas usuaias, mesionte fama eledriiics
avareada (o finmel, sislemas de idenbdad digtal federada (como la CURP o afima portailo) u obos malcdos
cupivalenies que garmnticen s dentificackin dal solicitante,

1. Toda soliciiud, comunicacion o rescluddn emilida a ravés de la Vertanilla Digital gozard da plena valides (ool
sampre que cumpla con dichos mecanismos de sulenticaciGn y con los requisitos establecidos para el tramits on
mElon. Las resoluciones slecirinicas levardn la fioma electrinica avandada de ka eulodkdad emlzors y serdn
nofificados a fravés de la misma plataforma, generando constancia de mdbo

. Log plaros lepakas de respacsia, presencdn, subsanackn y demds Emmines procedimentahess comerdn de iqual
maner que &n el trimie presencial, contabilizandoss a partic de Bas fechas y horas de recepckin mpistradas on
platafarma digital

W, La plataforma conservard bitdcoras o regisims de (as transacciones efectsades, accoalblos parm muditora
werifcacsin por las instancies de conlrod Inlamo y exiems competenies.

Articulo 64, El Muricipio promovend aclivaments e uso de s Vertanila Digital Municipal endre la cludadenia y fas
persenas amprendedoras, a fin de transitar gradualmente hada un gobieme digial. No obstante, 105 irmites an linga
aerdn opcionales para loa usuardos: ninguna parsona ostard obfgeda o usar medios electrdnécos 5i prefiers realizar &l
trAmmite de mansrs presencial. Las dependencina deberin mantaner eanales iradiclonsios de alencidn al poblico
rbenilras exista demanda de estos, aurgues iran repartande a la LIMER o incremerdo en la adopoidn digital pars evalar
la posibiidad di aptimizar 3 infreestuctura fsica.



Articulo 88. Lo Veniarlla Digilal Municipal permitica cantralizar senicios de inkemacion y partiopacion cedadana
adicionales, tales como;

1, Comsultar en Envea b normatividad mamicial vepeime (reglamendos, bandos, acuerdos)

Il. Pressntsr propusstan ciudsdanes do mojors rogulatoris o queis sobve imiles, para su debsda alencidn por In
UMARM [canal complemartans & la Profesia Cisdadana).

111, Accedar a wun chat o sisloma de sdenlaciin en lempoe real sobre odmo reslicar trémiles.

W.Ganmar esladislicas abipdas scbme nlmere de indmies malizados, tempos de respussla promedio oo
indiendomes da pestin, comp pane de la Fansparends praaciiva del goblems ableda munidpal.

El dozamollo & incomomcidn do uncionalidedes a la Ventanila Digital se hardn ge forma incremantal, priccezands
indcinimenie lps trdmites de meyor demanda @ enpacie econdmaco-social. Bl Consesje Munkspal serd informado
pariddicarmenie sobee loa avances ¥ uso de esla plalafonma, v pedrd emilir recomendaciones para su mejors,

Capitulo X
D lns Cartas Compromiso Ciedadanas

Articubs 66, Ciada dopandensia o arpansmo mamicipal gue olrezca iramilés o sericios &l pobiico deberd fammidar
publcar wia Carta Compromiso Cudadana por cada Bcimie o senvicio melevente que presie. Lo Carla Compromiso os
un cocETenle accesible, redactado en lenguaje cudadana, que informa a e pobladidn sobre [os pasns, requislos y
tlempoa del Irimite o sendds, ¥ ademds sefinla los estdndares de calidad en el servicio a los que la dependencia se
comgromela (por epemplo, benpes de espora masimes en vanlanila, trabo respebucgo, ndmere da fundonarios
disponibles, elc),

La Cana Compromisa Beng por finalidad generar confianes en la cludadanis, al hacer explicitos los comprmmisos de 13
mdoidad ¥ pormitic evafusr sy cumplimients. Deberd difundisge fisicarmente en las ofidnas de alencidn ¢
cdecirbnicamante en of portal isnicipal,

Anticulo 67, Las Carfas Comproiso Chadadanis deboerin contener, sl menos
I Informacion general del ramite o sendcis (nombre, abjetve, depontonciag involucrad is)

IL. Derechos de las personas usuarizs al roalizer ol trdmita frecibir n buen tmto, nbiener informacion, ez, ).

HLCompromisos espaciBoos de b dependend on cuamo a calidad y tempos 06 atencien [por sjempie: Resoeramos
U endicsind enoun mdedms S8 5 dias hibiles; le alendeemos en venlanilla en menos de 20 minsios; tendremos
formulanios disponiblgs ¥ personal capacitado par aywdare a Banatios”, elc ),

. Mecanmmos para Nesanler quajss o sugerenclas cuando no se cumplan 68 corpromisos (datos de ia
Contraloia o bueones Tsicosdigitalps).

Anticulo 66, Para ssegurar b consiglencia da Lo informadin, antes de su publicacitn s Canas Cemgromiso deberdn
ser remiidas & le UMBM, la cusl vertficars que b informackin que contienen coincida con 18 pubdicada en el FMTYE para
el irimile o servicio do gus se rals, ¥ que los compromises asumidos sean medibles v realistas. La UMM emilig, cn gy
casd, obasrvaciones de mejora, v validard la Carts Compromiso. Una vez valliadss, |85 sependensas procsasrsn i Au
prublica e y dilesin,

Articulo 89, Las depondencias actuslzarn sus Canas Compromiso cuanda ocuma un cambio sustancizl en ol tramile o
senvidio (por cjomplo, madifcacion de plares, rquisifas o procesos), o cuando se ldentiique 8 neceskiad de establacer
fUgWs Compromisos de caldad. La UMPM Bovard un registro de todas las Carlae Comgpromieo amitidas v do los
resuliedos de su cumplimianio, los cunles formandin pane de los indicadones de mejora reguistons presantades 8l Consajo
Municipal.




Capitulo X

I:li.l la Protesta Ciudadana on Tramites y Sorvicios

Articulo TOU La Profesta Ciudadana £8 &l derscha que Hene cualguicr persona usuana de un framite o sendacia miinicipal
pars mandiesiar su inconfonmidkad cuando considers que wna persana seridora publicd ha negado indebidamario |4
geshian, o ha intumpkds con lsa obigaciones de atenciin estabddas en eske Reglamendn. Procededd la Profasla
Cadndann, en paticuls, cuando el senvidor piblico encamado del inkmile o sancic

[ Micgue injustiftadamente redbin o dar curse & la salicibud.
1. Aftera indabidameonts 1as requisitos o & procediminate, o

IHi. Incimpia con las obligaciones establecioas en las frmoclones W, VI, WU 9, X, K1, 201, X0, X0, XV, X0, 2V Y
vl del articule 48 de este Reglaments jes declr, si exige roquititos no enlistadas, no respota plazos, no Brinda
informaciin de contaclo, mo obearva horaros, entra ofros comprarmnisas del RMTyE).

Articule 71, La URdFEM, en coordinacilin con la Conlraloda Municiped, habiitard los mesafismmis NSCCRaEos pard (ua las
parsanss puesan pressntar Prolestas Cludedanas linkoe de manera presencial (mediante formata esenls en oficings
designadas) como por medios ¢lectrinicos (@ iravés de ln Ventania Digital Municipal u ot canal un linea ). Al presentarse
ina Protesta Ciodedana, la UMEM debuern:

I Freviaada y omith una opinidn Msrica denbre de un plaze mixime de cinee diss habiles
I, Comunicar ka respuesta u cdenlacion al ciedadans & ciudadans que interpuss i probasia

I1l.0ar wista de la protosia y de su opinion a ka dependencia o Sujete Obligede involucrade, Instindola A comagir o
siluasitn g8 ser procedents

IW.= Em su caso, dar vista tambieén of drgane de control infemo compedents (Contraloda Municipal) pars que delenmine
o conducenée e maleria de respansab@dades adminiatrabivas ool servider piblico sefialmdo.

El Consujo Muricipal emilind Eneamsentos que regulen &l procedimiento detaliado de |a Protests Cdsbang, sseguando
au accesibildad ¥ eficacis,

Articuls 72, La UNMRM dard sopuimiento 3 k alencidn qua ke Sujelos Obligados municigales y los organes de canlm!
dien @ cada Protesta Cludadans preseriada. Cada dependencia dobard informar a la UMBM las acciones lomadaes para
resalvier b incidenda reporada (por ojemplo, si se completd e trAmits. 2§ sn sanciand al fundonario, otc.). La UMRM
el barard wn informe anual al Consejo Munisipl sobre ¢l nimen de Proleslas Ciudadanas recibedas, o8 motwas mas
Irecuentes y Ins medidas adoptadas, con recomendacdones para prevenT su recumencla  mediante  mejorns
adminisirativas.

TITULD CUARTO
D lan Infracclones, Sancionas y Medidas de Contral
Capitula |
D las Infraceionos Adminlstrathas
Articulo 73, El incumplimiento de [as disposiciones previalns en esie Reglamara por pare de lg parsonas servidoras

publices mumicipales da lugar 3 13s responsabiidades y sancionss adminisirativas que comespondan, oonfanmie &
Ley te Responsabilidados Adminsirativas del Estodo de Sinales y demds ordenamienios aplicabies.

Sin porjuidio da o anlerior, se consideran especalments las siguientes conductas como infraceiones en materia de
mnjoea regulatoria, 135 cunkes deberdn sar reportadas por ta UMRM a la Contralorin Municipal para fa determinacian de
iespangabidades: -



1. Comiti lan Frotificacion oporduna a la UMBM de la informacion qua deba inscrbires o modificarss en ol Reglstro Municipal
dia Tremites y Sarviclos, de poenda con los plarns satblscdon an estin Reglamanto.

I Pennil que nsoura o place sefalade en esie Roglimanto (cinco diss hdbifes desde (a anersda en vigar de
ke T COITOE DN L) S ifsafilir un fuewes arile o chligaciin en ol BM TyS, coando dicha noms cres un rdmila

0 cargo die particulares,

L Omilic la entrege 3 ks LMEM de los proyectos nomatives, acuerdos, aclos adminisiratives y demids documertos
supslos & su conooimisnto & dictamen, juRlo oo e AIR cormespondiontos, previo a su omisldn, en eordravancin a las
procedimunios eslaldecidos.

V. Solidine o b3 particulares rmiles, requisilos, pagos, dalos o documentos adidonales @ ks nocrilos en el
HMTYS para un irbmite delermineds, o exigirles en forma distinta 8l ahi prevists.

¥, Incumplir injustificadaments con ks plazos de respuests estableddos e cada trimile ingorilo en of RMTYS, o
o apdicar o ofrmative ficts cuards camesponda, &n peduicss de los derechos de los particulares.

VI Incumplr gin causa justiicada lan acciones y metes e mejors mgulators aprobades en ke Programas
comeapondients al ejercicio fiscal, de mansa que se cause pedjulcie 8 lacercs o S0 desatiendan compromiscs
inslfiucionales.

Vil Na mantenor acluslicado of Catdloge y o Regisiro Municipal do Trimites y Sarvicios, en les brmeanos de ka Ley,

de este Reglamento ¥ demds disposidones aplicables, ortorpecianda con el |a bansparencia v seguridad jurldica en
los tramites

Wl Cugiquicr aclo u omision que erlorperca deliberadamonts ol desamalls de In polltics pabhca de mejora
reguiaicaa y gestidn empresartal en delimento de 13 sociedad, incluyerda, erlre otras, las siguienes condusss:

a) Aleros procedimienios o requisics formaiments establecidos, ganerando confusiin o dacrecionaliiad indedida,

b] Actuar con neglgencia, doke ¢ mala fe en Bl manajo & censarvacien de dacurnentos relaclonados con brmites.
provocnnea |a péedida o exbrawlc g0 ostos.

€} Integrar expadientes de tnimites do forma deficiontn o incomplata de maners refterads. afectando b rEaniUEIAH
pronta de o8 asuntos.

d) Demcrar inuistificadaments of seguiniento de irdmites, relardando su conclusitn sin malivo wilido,

e} Cualquier olra conducta intordional que cause parjuicios o refrisos en ke procesos mguiatorios, de trieniles D
servicios privisics en la Ley ¥ on eate Feglamenio,

Artieulo T4, La UMRM, al lenar conocimisnto de algin incumplinents o o pravisio an esie Regiamenio, debed
Pevaniar un nforme detalfaco ¥ remilido & s Conlralora Municipal o af drgans inderma do control que comesponda, para
quer dichu instancia datermine as acciones y proopdimientos discipinarios o sancanaboiss aplicables confonne @ yus
mm.m.MumwmmMmdenum,mm
de faculiages, abe |, s UMRM deberd denwesodos snbo b autaridsd campelande [Contraloda, Flecalia Anicomupcion u
Gir) para In ireeshigecdn que ooesponda,

Capltulo i
Dol Rocurso Admindsfrative v otras Medidas

ArunummLummommwlmmmmmmmmhwn
do este Reglamento podidn ser impugnadas por las personas paiculanes o troves de los medics de defensa
ajnrmi:hﬁmahﬂﬂﬂmﬂmpmktmmluhyﬁ-&m,mdmnmuhwmuﬁm
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S perpEcio de 16 Anterkon, (A8 parsonas podran lambién acudir a Projesta Ciadadana regulada en este Reglamenlo
para manifestar inconfonmidades especifieas en o prstacion de Inimites y servicios, sin que esto agole ni afede los
imiedins de defenaa formales

Artlotdo 76, La UMRM informard por eacrin al Organo Interno de Centrol comespondiente. sabro oS cas0s de
meumplimiento & este Reglamento de los que lenga conocmiento, para que dicghas ingtancias, conlome & sus
akibuciones. [niden el procedimientn de rasponaabiidad y apiquen las sanciones cormespondientes a las personas
servisors piblicas responsables. Esta comunicacin deberd acompanarse de [ esdenchs documeniada recab=ada po
1 LIMIEM sobwe o ineum plimisno

Articula TT. El Ayuntamiente de San lgnacio, Sinsboa, o iravds de la Conbraloria Municipal u obmn instancia competenls,
podd esipbiecor mecanismoe de ovaluaditn y conbl intamo ndicionales pars viglar @ cumplimiendn de aske
Reglamento. Entre alies, podrd roquerdr o cada dependencia infonmes periodicos de las acdones da mejora regulatoria
nidermentadas, nealizar sudforips sdminkirativas sobwe & mantenimiento del RMTYS, la Ventardta Dighal o la
shpareanca de los placos de rdmibe, @ implemaeniar inceniivas o meonocimEnios pare aquellas dreas que desiaquen
a1 el cumphimianto de melas ¢ simplificaciin,

Arliculo TB. Las disposiciones de este Reglamonio ee inferpeetarin de manera sistematica con la Ley Garksal o
Mejera fegulatoria, 1a Loy Eslatal v demés nommaliva aplicable. Cualmuier laguna o duda interpretativa se resehees
favoreciendo la maxima simpificacion soministrstiva v of beneficio de la cudadania, ¥ &n ko no proviste e aplicanin
supleloriamente lus disposiciones de la Ley Estatal de Mejora Regulatoria y Gesfién Empresanal y st namaliva
sooimndans

Transitorios

Articubo primere, Publiquese el presente reglaments an &l paribdico oficisl "E) Estado de Sinaloa” Grgano oficial dal
Cpbierno ded Caiada

Articuby segunde. E presente reglamento onirard en vigor al dia sigusents de su publicacién en el periddicn ofidal "El
Estado da Sinalaa”.

Artheudo tercare, Con la entrads an vigor del presente ordenamiento juridico, se abrga ¢l reglamento municipal de
mofora regulsdona y gestién empmandinl publiceds en o paritddico oficial “El Estads de Sinaloa™ namern D32 aon foche
10 i marza de 2049,

Articule cuarto. Se facula a los cludadancs presidente municipal y secretario del Ayuntamiento a suscribie 18
doctmmeninctn necenaia parn dar cabal complimisnt @ presenbe ordensmiemo,

I tiade on ol salén do cabildos del patads municipal de San Ignacio, Sinaloa, a Ins 03 diss del mas de ulio del afo
dos mi weinle v G,



Atentamente

mumm&ﬂmmm

Secretprie del Ayutamiento de San lgnnci

rEArreE.
Secretarls del Ayariamdsnto d= San ignack:,







